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ABSTRAK Hendirwan susanto, 2022, Strategi Manajemen Dalam Meningkatkan Kinerja 

Karyawan Pada PT. AWDU Di Desa Bekambit Kabupaten Kotabaru. Banjarmasin, 

Pembimbing I : Erni alfisah,S.E., M.M Pembimbing II : Hairul,S.E.,M.M.  

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji strategi manajemen dalam meningkatkan kinerja 

karyawan. Penelitian ini dimaksudkan untuk menjawab permasalahan bagaimana 

strategi manajemen yang dijalankan pada PT. AWDU? Bagaimana strategi manajemen 

dalam meningkatkan kinerja karyawan pada PT. AWDU? Rancangan penelitian ini adalah 

penelitian kualitatif deskriptif. Pendekatan kualitatif ini bermaksud menghasilkan data 

deskriptif berupa ucapan atau tindakan dari subjek yang diamati, baik secara tertulis 

maupun tidak tertulis.  

 

Teknik pengumpulan data yang digunakan, yaitu penelitian lapangan (field reseach) 

seperti, wawancara, observasi, dan dokumentasi, adapun teknik analisa data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pengumpulan data, reduksi data, penyajian data 

serta kesimpulan dan verifikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang 

dijalankan pada PT. AWDU di desa bekambit kabupaten kotabaru, yaitu dengan 

melakukan perencanaan strategi implementasi strategi dan evaluasi strategi. Adapun 

strategi meningkatkan kinerja karyawan pada PT. AWDU di desa bekambit kabupaten 



kotabaru, yaitu meningkatkan kualitas kerja karyawan.  

 

Meningkatkan kuantitas kerja karyawan, menumbuhkan rasa tanggung jawab karyawan, 

meningkatkan inisiatif karyawan, menumbuhkan tingkat kerjasama sesama karyawan 

dan meningkatkan ketaatan karyawan. Kata kunci : Strategi Manajemen, Kinerja 

Karyawan ABSTRACT Hendirwan susanto, 2022, Management Strategy In Improving 

Employee Performance At PT. AWDU In Bekambit Villaige, Kotabaru Regency. 

Banjarmasin, Supervisor I : Erni alfisah, S.E, M.M Supervisor II : Hairul, S.E, M.M. The study 

aims examine management strategies in improving employee performance. The 

research is intended to answer the problem of how the management strategy 

implemented at PT.  

 

AWDU? How is the management strategy in improving employee performance at PT. 

AWDU? The design of this research is descriptive qualitative research. This qualitative 

approach intends to produce descriptive data in the from of utterances or actions of the 

observed subject, both written an unwritten. Data collection techniques used, namely 

field research (field reseach) such as interviews, observations, and documentation, while 

the data analysis techniques used in this study were data collection, data reduction, data 

presentation and conclusions and vervication. The result showed that the strategy 

implemented at PT. AWDU in bekambit village, kotabaru regency, namely by carrying 

out strategic planning, strategy implementation, and strategy evaluation.  

 

The strategy to improve employee performance at PT. AWDU in bekambit village, 

kotabaru regency, namely improving the quality of work of employees. Increasing the 

quantity of employee work, fostering a sense of responbility for employees, increasing 

employee initiative, increasing the level of cooperation among employees, and 

increasing employee obedience. Keywords : Management Strategy, Employee 

Performance.



PENDAHULUAN Dunia kerja, merupakan dunia tempat sekumpulan dalam melakukan 

suatu aktivitas kerja, baik di dalam perusahaan maupun organisasi.  

 

Orang - orang memahami bahwa sumber daya manusia merupakan suatu unsur dalam 

organisasi yang memiliki perananan penting bagi kelangsungan organsasi itu. 

Secanggih apapun alat dan fasilitas kerja yang dimiliki perusahaan, tanpa adanya 

campur tangan kerja manusia maka keberadaan perusahaan tidak akan ada hasilnya, hal 

ini dikarnakan manusia memiliki kemampuan berupa tenaga dan pikiran untuk 

melakukan sesuatu yang bermanfaat bagi organisasi perusahaan tersebut. Strategi 

adalah kerangka acuan yang terintegrasi dan konfrehensif yang mengarahkan 

pilihan-pilihan yang menentukan bentuk dan arah-arah aktifitas organisasi menuju 

pencapaian tujuan-tujuanya.  

 

Sedangkan pengertian kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya. Kinerja pada dasarnya adalah apa yang dilakukan atau 

tidak dilakukan karyawan sehingga mereka mempengaruhi seberapa banyak mereka 

memberi kontribusi kepada instansi atau organisasi termasuk pelayanan kualitas yang 

disajikan. Kinerja juga dapat dinilai terhadap perilaku yang diharapkan yang harus 

ditentukan sebelumnya. Strategi dalam manjemen merupakan suatu proses yang 

dinamik karena ia berlangsung secara terus menerus dalam suatu organisasi.  

 

Setiap strategi slalu memerlukan petinjauan ulang dan bahkan mungkin perubahan 

dimasa depan, salah satu alasan utama mengapa demikian halnya adalah karena kondisi 

yang selalu berubah-ubah pula. Dengan perkataan lain manajemen strategi 

dimaksudkan agar organisasi menjadi satuan yang mampu menampilkan kinerja yang 

tinggi karna organisasi yang berhasil adalah organisasi yang tingkat efektifitas dan 

produktivitasnya makin lama makin tinggi. Hanya dengan demikianlah tujuan dan 

berbagai sasaranya dapat tercapai dengan hasil yang memuaskan. Strategi peningkatan 

kinerja adalah cara perusahaan untuk meningkatkan kinerja karyawan agar tujuan 

perusahaan dapat tercapai.  

 

Agar strategi peningkatan kinerja tersebut dapat berhasil maka perusahaan perlu 

mengetahui sasaran kinerja. Sasaran kinerja yang menetapkan adalah individu secara 

spesifik, dalam proyek, proses, kegiatan rutin, dan inti yang akan menjadi tanggung 

jawab karyawan.jika sasaran kinerja dari dalam diri karyawan maka membentuk sesuatu 

kekuatan diri, dan jika situasi lingkungan turut menunjang maka pencapaian kinerja 

akan lebih mudah. PERMASALAHAN PENELITIAN Bagaim ana strategi manajemen yang 

dijalankan pada PT.  

 



AWDU ? Bagaiman strategi manajemen dalam meningkatkan kinerja karyawan pada PT. 

AWDU ? TUJUAN PENELITIAN Untuk mengetahui bagaiamana strategi yang dijalankan 

pada PT. AWDU Untuk mengetahui bagaimana strategi manajemen dalam 

meningkatkan kinerja karyawan pada PT. AWDU. METODE PENELITIAN Metode 

penelitian ini merupakan penelitian kualitatif deskriptif. Pendekatan kualitatif ini 

bermaksud menghasilkan data deskriptif berupa ucapan atau tindakan dari subjek yang 

diamati, baik secara tertulis maupun tidak tertulis.  

 

Teknik seperti wawancara, observasi, dan dokumentasi, adapun teknik analisa data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pengumpulan data, reduksi data, penyajian data 

serta kesimpulan dan verfikasi. HASIL DAN PEMBAHASAN STRATEGI MANAJEMEN 

YANG DIJALANKAN PADA PT.AWDU Strategi manajemen merupakan alat yang 

digunakan untuk mencapai sebuah tujuan organisasi, dalam upaya pencapaian tujuan 

organisasi tersebut manajemen sangat berperan penting sehingga program kerja dapat 

dilaksanakan sesuai dengan perencanaan dan tujuan yang dicapai sesuai dengan 

harapan.  

 

Strategi manjaemen meningkatkan kinerja karyawan merupakan suatu proses yang 

dilakukan oleh pimpinan untuk memajukan karyawan baik dari pengetahuan, dan 

kemampuan karyawan sehingga dapat mengubah kemampuan bekerja, berfikir dan 

keterampilan lainnya agar dapat meningkatkan kinerja karyawan itu sendiri, sehingga 

pelaksaan tujuan organisasi dapat tercapai dengan baik. Untuk mencapai sebuah 

strategi manajemen yang telah ditetapkan oleh organisasi dalam rangka mempunyai 

keunggulan kompetitif, maka pimpinan haruslah bekerja dalam suatu sistem yang ada 

pada proses perencanaan strategi manajemen.  

 

Untuk menjaga konsisten kearah pencapaian manajemen maka setiap usaha harus 

didahului oleh perencanaan yang baik. Salah satu tanggung jawab pimpinan adalah 

memutuskan kemana ia menginginkan organisasinya berada dan bagaimana cara untuk 

mencapai kesana. Peran pemimpin dalam meningkatkan kinerja pegawai merupakan 

salah satu kunci bagi keberhasilan suatu organisasi. Keberhasilan suatu pimpinan 

disandarkan kepada salah satu teori atau model strategi manajemen. Strategi 

manajemen mencakup tahapan perencanaan strategi, implementasi strategi dan 

evaluasi strategi.  

 

Perencanaan strategi Perencanaan strategi pada dasarnya merupakan suatu proses 

untuk menetapkan diawal berbagi hasil akhir yang ingin dicapai organisasi dimasa 

mendatang. Perencanaan sering disebut sebagai fungsi manajemen yang utama karena 

menentukan dasar untuk semua hal lainnya yang dilakukan para pemimpin ketika 

mengelola, memimpin dan mengendalikan. Perencanaan strategi merupakan proses 



yang dilakukan suatu organisasi untuk menentukan strategi atau arahan, serta 

mengambil keputusan untuk mengalokasikan sumber daya nya untuk mencapai strategi.  

 

Perencanaan strategi merupakan suatu alat manajemen yang dipakai untuk mengatur 

keadaan saat ini agar bisa melakukan antisipasi pada masa yang akan datang. Salah satu 

tanggung jawab pemimpin adalah kemana ia memutuskan dan menginginkan 

organisasinya berada dan bagaimana cara untuk sampai kesana. Pada beberapa 

organisasi, perencaan merupakan proses informal. Pada organisasi lain pemimpin 

mengikuti kerangka perencanaan yang terdefinisi dengan baik.  

 

Perencanaan strategi mengurangi keraguan dengan cara memberitahu manajer agar 

tetap menatap kedepan, mencegah perubahan, mempertimbangkan dampak perubahan 

dan menjadikan respon yang dapat diterima. Walaupun perencanaan tidak dapat 

menghilangkan keraguan, manajer seharusnya melakukan perencanaan agar mereka 

merespon dengan cepat. Selanjutnya, perencanaan juga mengurangi pemborosan dan 

kekosongan. Apabila efektifitas kerja dikoordinasikan sesuai rencana, sesuatu yang tidak 

jelas akan menjadi jelas dan dapat dirubah menjadi lebih baik atau dihilangkan. Terakhir 

perencanaan menetapkan tujuan dan ukuran yang digunakan dalam pengendalian.  

 

Ketika manajer melakukan rencana, mereka memperbaiki tujuan dari perencanaan. 

Ketika mereka melakukan pengendalian rencana, mereka melihat apakah rencana itu 

telah dilaksanakan dengan benar agar tujuan itu dapat terpenuhi. Perencanaan 

merupakan tahapan yang paling penting dalam sebuah organisasi, tanpa melakukan 

perencanaan sebuah organisasi tidak akan berjalan dengan baik, karena perencanaan 

merupakan tahapan awal dari sebuah kegiatan. Implementasi strategi Implementasi 

merupakan tahap selanjutnya sesudah perencanaan strategi yang diterapkan. Penerapan 

strategi harus mengutamakan suatu keputusan oleh pihak yang berwenang dalam 

mengambil sebuah keputusan untuk menetapkan tujuan tahunan.  

 

Menyusun kebijakan dalam memotivasi karyawan harus terlebih dahulu mementingkan 

sumber daya agar strategi yang dirumuskan dapat dilaksanakan. Implementasi adalah 

suatu tindakan ataupun wujud dari aksi nyata dalam mewujudkan rencana yang sudah 

dipersiapkan dengan sebaik-baiknya. Dengan kata lain, implementasi ini hanya bisa 

dilaksanakan jika sudah menemukan perencanaan, juga tidak hanya melakukan tindakan 

yang sia-sia. Secara sederhana implementasi bisa diartikan pelaksanaan atau penerapan.  

 

Dan salah satu hal yang meningkatkan kinerja seorang karyawan adalah dengan 

memberikan penghargaan atau reward terhadap karyawan yang memang memiliki 

kinerja yang baik. Implementasi strategi bertujuan dalam membuat strategi menjadi 

efektif, dimana organisasi itu sudah memiliki keinginan yang harus diwujudkan, 



perencanaan kebijakan memotifasi karyawan agar strategi yang sudah terencana dapat 

dilakukan dalam bentuk suatu tindakan. Dalam strategi implementasi ini juga termasuk 

pengembangan strategi, penciptaan wujud organisasi yang baik, pengembangan dan 

pemanfaatan sistem informasi.  

 

Tingkatan strategi implementasi biasanya disebut juga sebagai tahapan pelaksanaan 

dari strategi manajemen itu sendiri. Implementasi strategi adalah suatu tindakan 

karyawan dan pemimpin untuk menerapkan strategi pada pelaksanaan. Karena 

merupakan tahapan yang sulit, maka diperlukan disiplin personal, komitmen dan 

pengorbanan. Implementasi merupakan suatu pimpinan untuk memotivasi para 

karyawan melakukan suatu pekerjaan. Evaluasi strategi Kemudian yang terakhir setelah 

melakukan perencanaan serta bagaimana cara mengimplementasikan program yang 

dilakukan dilapangan melalui strategi yang sudah dilakukan, strategi terakhir adalah 

dengan mengadakan suatu evaluasi.  

 

Evaluasi merupakan suatu keharusan manakal suatu program atau kegiatan sudah 

diselesaikan. Melalui program atau kegiatan itulah bisa diketahui bagaimana efektivitas 

suatu program adalah kegiatan dalam mencapai tujuan orgnisasi. Bisa pula dilakukan 

dengan penilaian aspek-aspek program atau kegiatan yang memerlukan 

penyempurnaan atau perbaikan. Untuk itu setiap program kegiatan yang telah 

dilaksanakan haruslah membutuhkan evaluasi sebagai hasil penilaian akhir. Perusahaan 

PT.AWDU selalu mengadakan evaluasi pada setiap program atau kegiatan-kegiatan 

yang mereka telah lakukan. Karena dengan melakukan suatu evaluasi program atau 

kegiatan tersebut dapat dinilai keberhasilannya. Perusahaan PT.AWDU menilai suatu 

evaluasi sangatlah penting dilakukan bagi kegiatan terutama dalam hal peningkatan 

kinerja karyawan.  

 

Evaluasi kinerja merupakan suatu bagian dari aktivitas strategi manajemen yang 

dilakukan dalam suatu organisasi atau lembaga, sebagai perbandingan yang mana 

sejauh ini organisasi berjalan dengan cukup baik dalam menerapkan rencana strategi, 

dimana supaya strategi sampai ketujuan visi dan misi organisasi. Visi dan misi 

perusahaan PT. AWDU. 1. Visi Menjadi perusahaan pertambangan batubara yang 

diseganui, yang berkomitmen untuk memberikan produk premium, layanan berkualitas 

tinggi, dan pertumbuhan berkesinambungan dalam jangka panjang sekaligus 

meminimalkan dampak lingkungan. 2.  

 

Misi - mengembangkan anggaran pemegang andil melalui pendapatan selama bekerja 

di operasi kami. - meningkatkan kapabilitas dasar sengan cara membuat penerapan 

aplikasi dibidang bisnis terbaik. - meningkatkan kewajiban sikap dengan menitik 

beratkan peningkatan kesejahteraan karyawan. - secara terus menurus membuat contoh 



yang baik seperti perusahaan yang berkembang di bidangnya. - konsisten dalam 

menetapkan bisnis yang berprinsip dan menguntngkan bagi pemegang saham. - slalu 

suplai dan memberi jalan keluar yang berguna dalam meningkatkan kesenangan 

customer. Tujuan perusahaan pada PT. AWDU. 1.  

 

tujuan harus memiliki mafaat ekonomi Sebagai ekonomi dan sosial mungkin harus 

dirasakan oleh semua pihak yang berkepentingan dan juga setidaknya dapat 

meneruskan moral enokomi bagi karyawanya, serta peningkatan dari usahanya dan juga 

mempertahankan moral sosial yang sudah dibuat untuk karyawan pada perusahaan PT. 

AWDU. 2. untuk membantu pemerintah dan membuka lapangan kerja bagi masyarakat 

indonesia khususnya pada peusahaan PT. AWDU. Oleh karna itu terbentuklah 

perusahaan batu tambang ini. 3. menjadi perusahaan profesioanl, berkualitas, terpecaya, 

independen dan bertaraf internsional. 4.  

 

mewujudkan perusahaan sttrategi manajemen yang memiliki integritas tinggi, loyaliatas 

dan akuntabilitas dengan kemampuan analisis dan teknik yang berkualitas serta dapat di 

pertanggung jawabkan. 5. mencerdaskan kehidupan karyawan khusunya sekitar pada 

perusahaan PT. AWDU, diwujudkan dengan mendukung pencapaian dan pendidikan 

tinggi. 6. meningkatkan taraf hidup yang layak bagi insan manusia yang tidak 

berkecukupan. Menyusun kebijakan pada perusahaan PT. AWDU.  

 

Menyusun kebijakan merupakan rancangan yang diberikan untuk mengatasi 

permasalahan yang signifikan, dipimpin dan juga di implementasikan oleh progam 

apabila hubunggan perbuatandan di buat dan ditetapkan, khususnya oleh perusahaan 

untuk melayani suatu yang tidak sesuai harapan. Di luar lingkungan ini, strategi telah 

dikonsep tualisasikan dalam berbagai cara. Perusahaan yang di anggap sebagai 

pembuat kebijakan membawa kewajiban untuk mencemirkan kepentingan sejumlah 

pemangku kepentingan yang bebeda. Strategi memerlukan harapan untuk menetapkan 

tujuan strategi dan meletakanya secara fungsional. Pemimpin dan menurut para ahli 

dalam menyusun kebijakan telah sangat banyak untuk membantu tugas akhir ini. 

Memotivasi karyawan pada perusahaan PT. AWDU.  

 

Bagaimana cara memotivasi caryawan agar dapat meningkatkan kinerja mereka di 

perusahaan? Pastinya kita sangat ingin karyawan dapat bekerja secara nyaman untuk 

mencapai hasil yang memuaskan di suatu perusahaan. Namun kita harus terima pasti 

karyawan ada masalahah, dan juga tidak termotivasi untuk melakukan suatu pekerjaan. 

Ini cara perusahaan PT. AWDU memotivasi karyawan antara lain sebagai berikut : 1. 

membuat halaman kerja yang menyenangkan. 2. memberikan bonus dan voucher. 3. 

membuat suatu kondisi dalam bercanda yang asyik dan menyenagkan. 4. terbuka 

terhadap masukan. 5. membuat progam training untuk meningkatkan potensi karyawan. 



6.  

 

mengajak kayawan berjalan jalan setiap diluar jam kerja antara karyawan. 7. menjadi 

panutan yang baik bagi karyawan. 8. mengapresiasi kinerja karyawan. Pengukuran 

kinerja Pengukuran kinerja merupakan upaya mencapai iberita kabat atas pencapaian 

suatu zaman tertentu dan mengukur seberapajauh penyimpangan akibat 

kondisi-kondisi tertentu, dapat berupa perubahan yang bersifat positif maupun negatif. 

Pengujuran kinerja merupakan perbuatan yang seringkali dilakasanakan dalam kegiatan 

rantai nilai yang ada pada perusahaan.  

 

Sebab dari itu umpan yamg diberikan terhadap berita kabar tentang kegiatan suatu 

perencanaan yang mengaitkan perusahaan dengan memerlukan penyesuaian 

perusahaan atas aktivitas perencanaan dan pengendalian. Tujuan pengukuran kinerja 

menghasilakan informasi yang akurat yang berhubungan dengan perilaku dan kinerja 

anggota suatu perusahaan dalam suatu periode tertentu. Informasi yang dihasilkan ini 

selanjutnya akan digunakan untuk meng evaluasi efektifitas perusahaan berdasarkan 

standar-standar tententu dan bila perlu akan dilakukan perbaikan dalam kegiatan 

perusahaan.  

 

Hal ini bertujuan agar agar sifat dalam diri tidak semena-mena dan juga bertujuan untuk 

mengasah dan menegakan perilaku yang semsestinya diinginkan melalui umpan balik 

hasil kinerja pada waktunya serta penghargaan. Manfaat pengukuran kinerja antara lain 

sebagai berikut : 1. meneliti karyawan apa yang dia inginkan agar pelanggan dapat 

dekat dengan perusahaan. 2. memotivasi karyawan agar pelanggan dapat melihat dari 

mata rantai pelanggan. 3. mencatan pengeluaran yang ada agar karyawan terhidar dari 

pemborosan. 4. mengadakan tujuan suatu strategis yang biasanya masih menjadi lebih 

konkrit mempercepat proses pembelajaran. 5. membangun konsesnsus agar bisa meberi 

reward atas perilaku tersebut.  

 

STRATEGI MANAJEMEN DALAM MENINGKATKAN KINERJA KARYAWAN PADA 

PERUSAHAAN PT. AWDU. Strategi manajemen adalah alat yang digunakan untuk 

mencapai sebuah tujuan organisasi, dalam pencapaian upaya pencapaian tujuan 

organisasi, dalam pencapaian tujuan organisasi tersebut manajemen sangat berperan 

penting sehingga progam kerja dapat dilaksanakan sesuai dengan perencanaan dan 

tujuan yang dicapai dengan harapan.  

 

Startegi meningkatkan kinerja karyawan adalah suatu kegiatan yang pimpinan untuk 

memajukan baik dari pengetahuan, dan kemampuan karyawan sehingga dapat 

mengubah kemapuan bekerja, berfikir dan keterampilan lainya agar dapat 

meningkatkan kinerja itu sendiri. Sehingga pelaksanaan tujuan organisasi dapat tercapai 



dengan baik. 1. kualitas kerja Kualitas kerja yaitu kerapian, ketelitian, dan keterkaitan 

dan hasil kerja dengan tidak mengabaikan volume pekerjaan. Kualitas kerja ini supayta 

terhindar dari masalah yang dihasilkan dan dimana kualitas kerja ini semoga bisa 

bermanfaat bagi kemajuan organisasi. 2.  

 

kuantitas kerja Kuantitas kerja berkaitan dengan jumlah yang dihasilkan atau seberapa 

banyak kegiatan yang diselesaikan kuantitas kerja menunjukan beberapa bentuk 

macam-macam pekerjaan dalam suatu waktu sehingga efesiensi dan efektifitas dapat 

terlaksana sesuai dengan tujuan organisasi. 3. tanggung jawab merupakan keadaan 

dimana seorang wajib menanggung segala sesuatu yang terjadi dalam pekerjaanya. 4. 

inisiatif Merupakan suatu sifat yang tertanam dalam diri sendiri tanpa disuruh orang 

lain. 5. kerja sama Dalam melaksanakan kegiatan yang berkaitan denagn kerja sama, 

sumber daya manusia tidak akn mampu berkerja sama dengan baik apabila 

mementingkanego dari setiap individu, progam kerja akan berjalan sesuai dengan 

perencanaan apabila semua unsur yang terlihat dapat saling terbuka dan bekerja sama 

dengan karyawan lain secara vertical atau horizontal didalam maupun diluar pekerjaan 

sehingga hasil pekerjaan semakin baik. 6.  

 

ketaatan Tata tertib kerja merupakan suatu hal dimiliki seseorang untuk menunjukan 

ketaatan, kepatuhan, kesetiaan, keteraturan, ketertiban pada peraturan globalisasi yang 

berlaku. Ketaatan merupakan kesediaan karyawan dalam mematuhi peraturan-peraturan 

yang pekerjaannya sesuai dengan intruksi yang diberikan kepada karyawan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 1. kesimpulan Berdasarkan daru analisis pembahasan dan 

hasil penlitian ini tersebut, maka penelitian dapat disimpulkan sebagai berikut : Startegi 

manajemen yang dijalankan pada PT.  

 

AWDU di desa bekambit kabupaten kotabaru, terdiri dari perencanaan strategi yaitu 

suaru rencana tentang tugas yang akan dikerjakan dalam suatu organisasi, implementasi 

strategi yaitu tentang bagaimana menjalankan tugas dengan baik sesuai dengan target 

yang telah ditetapkan. Evaluasi strategi yaitu mengujur sejauh mana tingkat 

keberhasilan seorang pegawai dalam menyelesaikan tugasnya dengan baik, evaluasi 

juga bagaimana seorang pimpinan dan bawahan menemukan jalan keluar dari 

permasalahan yang dihadapi dalam penyelesaian tugas. Strategi manajemen dalam 

meningkatkan kinerja pegawai dapat dilakukan dengan meningkat kualitas, kuantitas, 

tanggung jawab, inisiatif, kerja sama dan ketaatan kinerja pegawai dapat dikatakan 

meningkat apabila tingkat produktivitas meningkat.  

 

Pegawai pada perusahaan PT. AWDU memiliki kinerja yang baik dapat dilihat dari 

kualitas pekerjaan yaitu menyelesaikan tugas dengan baik dan baik serta tepat waktu, 

serta pegawai memiliki tanggung jawab dan mampu beerja sama dengan baik. 2. saran 



Adapun saran yang dapat penulis sampaikan berdasarkan dari hasil penelitian dan 

disimpulkan yang peneliti simpulkan yaitu : a. bagi pimpinan perusahaan PT. AWDU 

sebaiknya menaruh perhatian terhadap para pegawai agar kinerja pegawai dapat terus 

meningkat b. bagi para pegawai perusahaan PT. AWDU agar tetap mempertahankan 

kinerjanya demi kepentingan organisasi.  
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