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ABSTRAK 

 

Tujuan dalam studi penelitian ini adalah untuk mengetahui apa saja strategi komunikasi pemasaran honda 

2 naga dalam meningkatkan penjualan, untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran honda 2 naga 

melalui media online, serta untuk mengetahui upaya apa saja yang dilakukan oleh honda 2 naga dalam 

meningkatkan brand image. Metode penelitian menggunakan metode pedekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif kualitatif. Data dikumpulkan dengan cara wawancara dan dokumentasi kepada 2 

informan. Analisis data menggunakan dengan pengumpulan data, pengolahan data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi promosi yang dilakukan Dealer Honda 

2 Naga dalam meningkatkan penjualan yaitu melalui kegiatan canvassing, periklanan, personal selling yang 

meliputi pemberian brosur. Pemanfaatan yang maksimal pada media massa yang digunakan seperti media 

sosial instagram dan facebook mendukung komunikasi pemasaran untuk meningkatkan penjualan. Upaya 

yang dilakukan oleh Honda 2 Naga dalam meningkatkan brand image yaitu dengan terjalinnya loyalitas 

hubungan yang baik antara pihak Honda 2 Naga dan konsumen dapat dipastikan menjadi kepercayaan dari 

konsumen tentang produk yang dijual oleh Honda 2 Naga. 

 

Kata kunci: Komunikasi Pemasaran, Brand Image, Dealer Honda 2 Naga 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this study are 1. To find out what are the marketing communication strategies of honda 2 

dragons in increasing sales, 2. To find out how the marketing strategy of honda 2 naga through online 

media, 3. To find out what efforts are being made by honda 2 naga in improving brand image. The research 

method uses a qualitative approach method with a qualitative descriptive type of research. Data was 

collected by means of interviews and documentation to 2 informants. Data analysis uses with data 

collection, data processing, data presentation and drawing conclusions. The results showed that The 

promotional strategy carried out by Honda 2 Naga Dealers in increasing sales is through canvassing, 

advertising, personal selling activities which include providing brochures. Maximum utilization of the mass 

media used such as instagram and facebook social media supports marketing communications to increase 

sales. The efforts made by Honda 2 Naga in improving the brand image, namely by establishing a good 

relationship loyalty between Honda 2 Naga and consumers, certainly make consumers trust about the 

products sold by Honda 2 Naga. 
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marketing dengan mengadakan 

peatihan. 

3. Perusahaan harus melakukan 

distribusi yang luas dengan 

membuka cabang atau stand 

pameran didaerah lain sehnga 

konsumen mampu menjangkau 

produk dengan lebih mudah. 

4. Perusahaan harus selalu 

memperhatikan keragaman produk 

di di\awarkan, terutama 

ketersediaan produk dengan 

model-model terbaru yang 

dikeluarkan Honda.  
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