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ABSTRAK 

Penilitian ini bertujuan : (1) untuk mengetahui strategi pemasaran untuk meningkatkan penjualan Kerupuk 

“Rizki Jaya” Banjarbaru, dan (2) Untuk strategi pemasaran yang seharusnya dilakukan untuk meningkatkan penjualan 

Kerupuk “Rizki Jaya” Banjarbaru. 

Penilitian ini menggunakan rancangan penilitian analisa deskriptif adalah teknik analisa dengan 

membandingkan dari data yang diperoleh diperusahaan yang merupakan objek penilitian dengan teori-teori pemasaran 

yang relevan dengan masalah yang dibahas. 

Hasil penilitian menunjukan (1) strategi pemasaran yang selama ini masih belum efektif yang meliputi Produk 

yang hanya mengandalkan bentuk varian kerupuk, Price yang membuat pengampas relatif terjangkau, Place yang 

melalui pengampas yang secara langsung datang ketempat usaha dan Promotion yang menggunakan informasi dari 

mulut kemulut saja sehingga masih belum efektif untuk mengkatkan penjualannya, dan (2) Sebaiknya Manajjemen 

Home Industri Kerupuk “Rizki Jaya” Banjarbaru dapat menjalankan strategi pemasaran pengolahan kerupuk 

menggunakan merketing mix atau bauran pemasaran dengan menggunakan 6P yaitu : Product (rasa dan produk tahan 

lama), Price (diskon, harga pesaing dan biaya produksi), Place (pemasaranya jelas dan memiliki pelanggan) Promotion 

(media internet yakni facebook), power meningkatkan Brand home industri Kerupuk “Rizki Jaya” Banjarbaru dengan 

cara startegi differentiated positioning dalam strategi ini perusahaan berusaha membedakan diri dengan cara 

menawarkan atribut, dan Strategi pemasaran public relations dengan publisitas yaitu melalui kegiatan amal yang 

dilakukan yaitu santunan anak yatim. 
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