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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan (1) Untuk mengetahui Disiplin Kerja karyawan yang ada pada Rumah 

Makan Soto Bang Amat Banjarmasin. (2) Untuk mengetahui bagaimana cara manajemen 

Rumah Makan Soto Bang Amat dalam meningkatkan Disiplin Kerja karyawan? Metode pada 

penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Informan pada 

penelitian ini adalah Manajer Rumah Makan Soto Bang Amat Banjarmasin. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik observasi langsung 

tempat penelitian, wawancara, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan 

Penerapan Disiplin kerja yang ada pada Rumah Makan Soto Bang Amat Banjarmasin adalah 

dengan Penerapan indikator Sikap perlunya evaluasi agar penerapan Disiplin dapat maksimal, 

indikator Norma masih ditemukan karyawan yang belum maksimal penerapan Disiplin 

seperti datang terlambat, mangkir kerja, pulang awal lebih cepat, dan pada jam kerja belum 

maksimal, dan indikator Tanggung Jawab penerapan Disiplin kerja dapat dikatakan cukup 

baik karena Rumah Makan Soto Bang Amat Banjarmasin memberikan apresiasi bagi 

karyawan yang Disiplin dan Sanksi yang diberikan kepada karyawan yang kurang Disiplin. 

Adapun cara Manajemen Rumah Makan Soto Bang Amat untuk meningkatkan Disiplin kerja 

yaitu dengan memberikan teladan dan gaya kepemimpinan kepada karyawan agar 

memberikan contoh yang terbaik dan cara kedua yang dilakukan Manajemen adalah dengan 

penerapan Pembinaan kepada karyawan. 
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