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 Penelitian ini bertujuan untuk menguji : (1) motivasi kerja yang sudah ada dalam 

meningkatkan kinerja karyawan pada Rumah Makan Sambal Lalap Banjarmasin, (2) motivasi 

kerja yang seharusnya diberikan dalam meningkatkan kinerja karyawan pada Rumah Makan 

Sambal Lalap Banjarmasin. 

 Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif, yaitu jenis penelitian yang 

bersifat deskriptif dan menggunakan analisa. Pengumpulan data dilakukan dengan cara 

wawancara, observasi, dan dokumentasi.  

 Hasil penelitian menunjukan (1) motivasi yang sudah ada pada Rumah Makan Sambal 

Lalap Banjarmasin, yaitu gaji, lingkungan kerja yang nyaman, dan penghargaan berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan. (2) untuk meningkatkan kinerja karyawan, seharusnya pimpinan 

memberikan penambahan motivasi yang berupa bonus dan pujian. 
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