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ABSTRAK 

 

Sektor usaha mikro kecil menengah (UMKM) yang berada di Kota Banjarbaru merasakan dampak pandemi 

Covid-19 dengan menyusutnya pendapatan usaha mereka karena terbatasnya kegiatan dan menurunnya daya beli 

masyarakat.  Maka dari itu diperlukannya Dinas Koperasi Usaha Kecil Menengah dan Tenaga Kerja menerapkan 

strategi dalam pemberdayaan ekonomi masyarakat pada saat ini pemulihan pasca Covid-19 sehingga bisa bangkit 

kembali dan tetap berjalan seperti biasanya. Rumusan masalah penelitian yaitu bagaimana kondisi usaha para 

UKM pada masa pemulihan pasca Covid-19 di Kota Banjarbaru dan bagaimana strategi Dinas Koperasi Usaha 

Kecil Menengah dan Tenaga Kerja dalam pemberdayaan ekonomi masyarakat pada masa pemulihan pasca Covid-

19 di Kota Banjarbaru. Adapun tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui dan menggambarkan kondisi usaha para 

UKM di Kota Banjarbaru dan strategi Dinas Koperasi Usaha Kecil Menengah dan Tenaga Kerja dalam 

pemberdayaan ekonomi masyarakat pada masa pemulihan pasca Covid-19 di Kota Banjarbaru. Metode penelitian 

yang digunakan kualitatif bersifat deskriptif. Populasi penelitian pada bidang permodalan dan pengembangan 

usaha terdiri dari 6 orang dan 46 orang pelaku UKM yang mengikuti program subsidi gratis ongkir. Sampel 

penelitian terdiri 1 kepala seksi promosi, dan jaringan usaha, 1 pelaksana dan 3 pelaku UKM melalui wawancara. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa strategi Dinas Koperasi Usaha Kecil Menengah dan 

Tenaga Kerja dalam pemberdayaan ekonomi masyarakat pada masa pemulihan pasca Covid-19 di Kota 

Banjarbaru yaitu program gratis ongkir, program pinjaman tanpa bunga dan agunan, serta program pembinaan 

dan pendampingan. Adapun pendorong strategi tersebut yaitu kebijakan pemerintah daerah yang mendukung 

adanya program stimulus ekonomi untuk pengembangan usaha mikro sehingga memulihkan ekonomi nasional. 

 

Kata Kunci: Manajemen Strategi, Analisis SWOT, Dinas Koperasi Usaha Kecil Menengah dan Tenaga Kerja, 

Pemberdayaan Ekonomi, Pemulihan Pasca Covid-19 
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