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ABSTRAK 

 
Tujuan dari penelitian ini agar mengetahui bagaimana peran komunikasi pemasaran di media sosial 

Instagram terhadap minat beli pada angkringan @terasroemahkita Banjarmasin, kemudian 

bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang dipakai untuk meningkatkan minat beli pada 

angkringan @terasroemahkita Banjarmasin, lalu upaya apa saja yang dilakukan angkringan 

@terasroemahkita Banjarmasin agar meningkatkan jumlah penjualan. Metode penelitian 

menggunakan metode deskriftif kualitatif, dengan menggunakan teknik pengumpulan data observasi, 

wawancara, dokumentasi bersama dengan 7 orang informan, 3 orang informan dari pengelola usaha 

dan 4 orang informan dari pelanggan berdasarkan kriteria yang peneliti pilih. Hasil penelitian yaitu 

banyak sekali peran komunikasi pemasaran di media sosial Instagram terhadap meningkatkan minat 

beli pada Angkringan Teras Roemah Kita Banjarmasin. Adapun hambatan yang terjadi dalam 

pemanfaatan media sosial Instagram terhadap strategi pemasaran. Kemudian terdapat solusi dari 

permasalahan dalam menggunakan media sosial Instagram agar meningkatkan jumlah penjualan dan 

minat beli. 

 
Kata Kunci : Media Sosial Instagram, Komunikasi Pemasaran, Angkringan Teras Roemah 

Kita. 

 

ABSTRACT 

 
The purpose of this study is to find out how the role of marketing communication on Instagram social 

media on buying interest in angkringan @terasroemahkita Banjarmasin, Then what is the marketing 

communication strategy used to increase buying interest in angkringan @terasroemahkita 

Banjarmasin, then what efforts are made by angkringan @terasroemahkita Banjarmasin in order to 

increase the number of sales. The research method uses descriptive qualitative methods, using data 

collection techniques of observation, interviews, documentation together with 7 informants, 3 

informants from business managers and 4 informants from customers based on the criteria that the 

researchers chose. The results of the study are that there are many roles of marketing communication 

on Instagram social media to increase buying interest in consumers Angkringan Teras Roemah Kita 

Banjarmasin. The obstacles that occur in the use of Instagram social media to marketing strategies. 

Then there is a solution to the problem of using Instagram social media in order to increase the 

number of sales and buying interest. 

 
Keywords: Instagram Social Media, Marketing Communication, Angkringan Teras Roemah 

Kita. 
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