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ABSTRAK  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Sumber Daya Manusia, Komitmen Pemimpin, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi Terhadap Ketepatan Waktu Pelaporan Standar Pelayanan Minimal Kesehatan Puskesmas 

Kabupaten Barito Utara Provinsi Kalimantan Tengah. Teknik sampling menggunakan metode Sampel Jenuh. 

Penelitian ini membuktikan bahwa Sumber Daya Manusia secara parsial berpengaruh signifikan terhadap 

ketepatan waktu penyampaian Laporan SPM Kesehatan Puskesmas, sedangkan Komitmen Pemimpin secara 

parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap ketepatan waktu penyampaian Laporan SPM Kesehatan Puskesmas, 

Tidak berpengaruhnya Komitmen Pemimpin terhadap ketepatan waktu penyampaian laporan SPM Kesehatan 

disebabkan oleh rendahnya komitmen pimpinan UPT Puskesmas dalam menempatkan SDM tidak sesuai dengan 

keahlian dan pengetahan yang dibutuhkan dan tidak terdapat ketentuan yang jelas mengenai program pendidikan 

dan pelatihan untuk pengembangan kompetensi pegawai, Hal ini disebabkan oleh sangat minimnya pendidikan 

dan pelatihan SPM Kesehatan untuk Puskesmas, sedangkan Pemanfaatan Teknologi Informasi secara parsial tidak 

berpengaruh Signifikan terhadap ketepatan waktu penyampaian Laporan SPM Kesehatan Puskesmas, Tidak 

berpengaruhnya Pemanfaatan Tekhnologi Informasi terhadap ketepatan waktu penyampaian laporan SPM 

Kesehatan disebabkan oleh Jaringan internet belum dimanfaatkan sebagai penghubung antar unit kerja dalam 

pengiriman data dan informasi yang dibutuhkan. Sedangkan untuk Sumber Daya Manusia, Komitmen Pemimpin 

dan Pemanfaatan Tekhnologi Informasi secara Simultan berpengaruh signifikan terhadap ketepatan waktu 

penyampaian Laporan SPM Kesehatan Puskesmas. 
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ABSTRACT  

 

This study aims to determine the effect of human resources, leadership commitment, utilization of information 

technology on the timeliness of reporting on minimum health service standards at the Health Center of North 

Barito Regency, Central Kalimantan Province. The sampling technique used the Saturated Sample method. This 

study proves that Human Resources partially have a significant effect on the timeliness of submitting the Health 

MSS Report at the Health Center, while the Leader's Commitment partially has no significant effect on the 

timeliness of the submission of the Health MSS Report at the Puskesmas. The low commitment of the UPT 

Puskesmas leadership in placing human resources is not in accordance with the required expertise and knowledge 

and there are no clear provisions regarding education and training programs for employee competency 

development. partially does not have a significant effect on the timeliness of submitting the Health Service MSS 

Report, no effect on the use of information technology on the timeliness of delivery The description of the Health 

MSS report is due to the fact that the internet network has not been used as a liaison between work units in sending 

the required data and information. Meanwhile, for Human Resources, Leader Commitment and Simultaneous 

Utilization of Information Technology have a significant effect on the timeliness of submitting the Health Service 

MSS Report.  
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