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ABSTRAK 

Nirwana Camp Pandansari adalah salah satu dari fasilitas operasi dari PT Darma Henwa Tbk yang 

merupakan salah satu perusahaan ternama di Indonesia yang bergerak dibidang jasa kontraktor 

pertambangan. Pada proses pengawasan keluar-masuk penghuni di Nirwana Camp Pandansari adalah 

dengan cara memasukan data tamu maupun pegawai secara manual menggunakan Microsoft excel, 

dengan pemberian tanda warna yang berbeda apabila kamar sudah terisi maupun kosong. Adapun jenis 

pelayanan di Nirwana Camp Pandansari baik untuk tamu maupun pegawai adalah pelayanan makan 2 

kali perhari dan pencucian baju setiap harinya. Setelah tamu atau pegawai check out, maka merubah 

kembali data pada Microsoft excel tersebut dan setiap bulannya dilakukan pembuatan laporan setiap 

bulan untuk mengetahui berapa banyak tamu atau pegawai yang menginap pada Nirwana Camp 

Pandansari. Metode yang digunakan dalam pembuatan sistem ini adalah wawancara, observasi, studi 

pustaka, dan dokumentasi. Dari penelitian ini diharapkan sistem informasi yang dibuat dapat 

memberikan kemudahan untuk mengetahui status Kamar di Nirwana Camp. Hasil dari penelitian ini 

akan dibuat aplikasi yang dapat membantu mengetahui status Kamar kosong atau tidak juga pelayanan 

pemberian makan dan laundry di Nirwana Camp yang dapat di cek secara langsung oleh pegawai. Serta 

dapat membantu atau mempermudah dalam pembuatan laporan setiap bulan yang tersimpan di dalam 

database. Saran untuk pengembangan sistem ini dapat disampaikan melalui email, sms, atau langsung 

ke whatsapps guna mempermudah dalam menyampaikan informasi kepada pegawai atau tamu yang 

menginap. 
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ABSTRACT 

 

 Nirwana Camp Pandansari is one of the operating facilities of PT Darma Henwa Tbk which is one of 

the well-known companies in Indonesia engaged in mining contractor services. In the process of monitoring the 

entry and exit of residents at Nirwana Camp Pandansari is by entering guest and employee data manually using 

Microsoft Excel, by marking a different color when the room is filled or empty. The types of services at Nirwana 

Camp Pandansari both for guests and employees are serving meals 2 times per day and washing clothes every 

day. After the guests or employees have checked out, they change the data back in Microsoft Excel and every 

month a monthly report is made to find out how many guests or employees are staying at Nirwana Camp 

Pandansari. The method used in making this system is interview, observation, literature study, and documentation. 

From this research, it is hoped that the information system created can make it easy to find out the status of rooms 

at Nirwana Camp. The results of this study will create an application that can help determine the status of an 

empty room or not, as well as the feeding and laundry services at Nirwana Camp which can be checked directly 

by employees. And can help or facilitate in making reports every month that are stored in the database. Suggestions 

for the development of this system can be submitted via email, sms, or directly to whatsapps to make it easier to 

convey information to employees or guests who are staying overnight. 
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