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ABSTRAK 

 

Kantor Kepala Desa merupakan instansi pemerintah yang paling bawah yang melakukan pendataan 

penduduk terutama dalam proses pembuatan Kartu Keluarga (KK), Surat Kelahiran, Surat Kematian, Surat 

Keterangan Pendatang, dan Surat Keterangan Pindah.  

Permasalahan yang terjadi di Pada Kantor Desa Tangkrobah Kota Sampit  yaitu sistem yang sudah 
berjalan pada instansi tersebut masih bersifat manual sehingga terdapat beberapa kendala seperti sulitnya 

pengelolaan data informasi masyarakat terpapar dan sembuh covid pada Kantor Desa Tangkarobah Kota Sampit 

kegiatan pemeriksaan laporan hasil pendataan tidak dapat dilakukan sewaktu-waktu, karena prosesnya 

memerlukan waktu yang cukup lama, perangkat komputer yang telah ada tidak digunakan secara optimal untuk 

pengolahan data. 

Metode penelitian yang digunakan yaitu observasi, wawancara dan studi pustaka. Adapun hasil 

penelitian ini yaitu terciptanya aplikasi yang memiliki fasilitas manajemen sistem yang dapat mempermudah 

dalam pengelolaan data dengan aplikasi berbasis website. Bagi peneliti selanjutnya bisa mengembangkan 

aplikasi tersebut sehingga dapat berbasis android yang mudah untuk pengguna. 

 
Kata Kunci : Aplikasi, Instansi Pemerintah, Kantor Desa, Pengelolaan, Web  

 

 

ABSTRACT 

The village head's office is the lowest government agency that conducts population data collection, especially in 

the process of making family cards (KK), birth certificates, death certificates, immigrant certificates, and 

moving certificates. 

The problem that occurs at the Tangkrobah Village Office, Sampit City, is that the system that is already 

running at the agency is still manual, so there are several obstacles, such as the difficulty of managing 

community information data exposed and cured of Covid at the Tangkarobah Village Office, Sampit City. -time, 

because the process takes quite a long time, existing computer equipment is not used optimally for data 

processing. 

The research methods used are observation, interviews and literature study. The results of this study are the 
creation of applications that have system management facilities that can facilitate data management with 

website-based applications. For future researchers, they can develop the application so that it can be based on 

Android which is easy for users. 
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Gambar 1. 12 Tampilan Laporan Cetak Data Sweb 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 

Setelah melewati beberapa tahapan yaitu 

analisis sistem, desain, perancangan, pengujian 

dan implementasi maka dapat diambil 

kesimpulan bahwa Sistem Informasi Masyarakat 

Terpapar Dan Sembuh Covid Pada Kantor Desa 

Tangkarobah Kota Sampit dapat memudahkan 

admin dalam penginputan data, pencarian data, 

dan validasi data, sehingga data akan lebih valid 

dan dapat mengurangi kesalahan. Serta dari segi 

laporan bisa langsung diakses oleh pimpinan 

dan data yang di ingin kan dapat diceta.  

 

B. Saran 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan maka 

diperoleh beberapa saran untuk pengembangan 

aplikasi ini lebih lanjut sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini dapat dikembangkan dengan 

menambahkan fitur live chat dengan admin agar 
masyarakat dapat berkomunikasi dengan admin 

mengenai gejala yang dirasakan masyarakat serta 

masyarakat dapat menginformasikan keadaan 

kesehatan bagi yang terpapar covid 

2. Untuk lebih mempermudah dan 

meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat, 

dapat dikembangkan menjadi berbasis mobile 

(android).  
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