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ABSTRAK 

Ririn Melani, Komunikasi Antarpribadi Guru Dalam Meningkatkan Kepercayaan Diri Murid 

Berkebutuhan Khusus di RA NU Khatib Dayyan, dibimbing oleh Dr.Ir.H. Sanusi, M.I.Kom,2022. 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui gambaran pola komunikasi antarpribadi guru dalam 

meningkatkan kepercayaan diri murid berkebutuhan khusus di RA NU Khatib Dayyan serta 

hambatan dan faktor yang mendukung pola komunikasi antarpribadi guru dalam meningkatkan 

kepercayaan diri murid berkebutuhan khusus.Metode penelitian menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif. Data dikumpulkan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi kepada 2 orang 

informan. 

Hasil penelitian menunjukkan Implementasi Pola Komunikasi guru dalam meningkatkan 

kepercayaan diri murid berkebutuhan khusus di RA NU Khatib Dayyan dengan pola melingkar 

dalam melakukan interaksi, melalui pola tersebut guru dapat memberikan bimbingan,arahan kepada 

murid berkebutuhan khusus dan dalam bentuk komunikasi verbal. Dalam meningkatkan kepercayaan 

diri guru mengikut sertakan murid dalam kegiatan bermain sambil belajar. Adapun hambatan yang 

dialami guru dalam meningkatkan kepercayaan diri murid berkebutuhan khusus yaitu murid 

tunawicara bahasa yang disampaikan tidak jelas sehingga saat interaksi perlu adanya pengulangan. 

Sedangkan murid tunagrahita dia sulit berbaur dengan oranglain karena merasa takut dan tidak 

percaya diri.Faktor mendukungnya yaitu semangat sekolah dan belajar murid yang membuat guru 

merasa senang dan tidak terbebani dengan adanya kesulitan tersebut. Pola Komunikasi Antarpribadi 

guru dalam meningkatkan kepercayaan diri murid berkebutuhan khusus sudah berjalan cukup baik, 

hendaknya sekolah menyediakan setidaknya satu orang guru yang mempunyai latar belakang ilmu 

tentang anak berkebutuhan khusus agar murid bisa cepat tanggap lagi dalam berkomunikasi dan 

meningkatkan kepercayaan dirinya. 

Kata kunci : pola komunikasi, guru, kepercayaan diri, murid berkebutuhan khusus 

  



ABSTRACT 

Ririn Melani, Teachers Interpersonal Communication in Increasing the Confidence of Students with 

Special Needs at RA NU Khatib Dayyan, supervised by Dr.Ir.H. Sanusi, M.I.Kom,2022. The purpose 

of this study is to find the teachers interpersonal communication patterns in increasing the confidence 

of students with special needs at RA NU Khatib Dayyan as well as the obstacles and factors that 

support the teachers interpersonal communication patterns in increasing the confidence of students 

with special needs. The research method used a qualitative descriptive approach. The data were 

collected by interview, observation and documentation to 2 informants. 

The results show that the implementation of teachers communication patterns in increasing the 

confidence of students with special needs at RA NU Khatib Dayyan is circular pattern in interacting, 

through this pattern the teachers can give guidance, direction to students with special needs in the 

form of verbal communication. In increasing self-confidence, teachers involve students in playing 

activities while learning. The obstacle experienced by teachers in increasing the confidence of 

students with special needs is the language conveyed by the speech-impaired students is not clear so 

that during interactions there is a repetition. While the mentally retarded students have difficulty in 

mingling with other people because they feel afraid and do not believe in themselves. The supporting 

factor is the students’ enthusiasm to go to school and study which makes teachers feel happy and not 

burdened with these difficulties. The teachers interpersonal communication patterns in increasing 

the confidence of students with special needs has gone quite well, the school should provide at least 

one teacher who has a background knowledge of children with special needs so that students can be 

more responsive in communicating and increasing their confidence. 

Keywords: communication patterns, teachers, confidence, students with special needs 
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