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Penelitianinibertujuanuntukmengetahuipenerapandisiplinkerja
dalam meningkatkankinerjakaryawanHondaTrioMotorParingin,tingkat
kedisiplinankaryawanHondaTrioMotorParingin,kendalayangdihadapi
HondaTrioMotorParingindalam meningkatkankedisiplinankaryawannya,
upaya yang dilakukan Honda Trio MotorParingin dalam mengatasi
kendala yang dihadapidalam meningkatkan kedisiplinan karyawan,
bagaimanakinerjakaryawanHondaTrioMotorParinginselamaini.

Penelitian inimenggunakan metode penelitian kualitatif.Teknik
pengumpulan data melaluiobservasi,wawancara,dan dokumentasi.
Teknikpengolahandatamelaluiediting,klasifikasi,dandiskripsi.Teknik
analisispenelitianinidenganberacuanpadateoriyangrelevan,reduksi
data,penyajiandatauntukmendapatkanpemecahanmasalah,menarik
kesimpulandanmemberikansaran.

Hasilpenelitianiniadalahpenerapandisiplinkerjayangdilakukan
HondaTrioMotorParingindalam upayameningkatkankinerjakaryawan
yaitu memberikan punishment dan reward kepada karyawan yang
kinerjanyabaik.Strategipenerapandisiplinkerjayangditerapkanyaitu
motivasi,pendidikan dan pelatihan,kepemimpinan,kesejahteraan,dan
penegakandisiplinmelaluihukum,tingkatkedisiplinankaryawanHonda
Trio MotorParingin dilihatdarisegiketentuan jam kerja,seragam
karyawan dan absensi karyawan, kendala yang dihadapi dalam
menerapkandisiplinkerjaHondaTrioMotorParinginadalahmasihadanya
karyawan yang melanggarperaturan,sepertidatang terlambat,tidak
masukkerjatanpaketerangan,danpulangkerjasebelum waktuyang
ditentukan,kurangnya pengawasan daripimpinan,upaya Honda Trio
Motor dalam mengatasikendala tersebut adalah menindak tegas
karyawanyangmelanggarperaturan,selalumelakukanrapatevaluasi,dan
mengapresiasikinerjakaryawanyangbaik,kinerjakaryawanHondaTrio
MotorParingin semakin meningkatuntuk mencapaitarget.Halini
dibuktikan dengan beberapa bulan terakhirmampu mencapaitarget
penjualandanangkaketidakhadirankaryawansemakinberkurang.
KataKunci:DisiplinKerja,KinerjaKaryawan



ABSTRACT

Thisstudyaimstodeterminetheapplicationofworkdisciplinein
improvingtheperformanceofHondaTriomotorparinginemployees,the
levelofdisciplineofHondaTriomotorparinginemployees,theobstacles
facedbyHondaTriomotorparingininimprovingemployeediscipline,the
effortsmadebyHondaTriomotorparingininovercomingtheobstacles
facedinimproveemployeediscipline,howtheperformanceofHondaTrio
motorparinginemployeessofar.

This study used qualitative research methods.Data collection
techniques through observation,interviews,and documentation.Data
processingtechniquesthroughediting,classification,anddescription.The
analysistechniqueofthisresearchreferstotherelevanttheory,data
reduction,datapresentationtoobtainproblem solving,draw conclusions
andprovidesuggestions.

Theresultsofthisstudyaretheapplicationofworkdisciplineby
HondaTriomotorparingininanefforttoimproveemployeeperformance,
namelyprovidingpunishmentandrewardtoemployeeswhoperform well.
Thestrategiesforimplementingworkdisciplinearemotivation,education
andtraining,leadership,welfare,andenforcementofdisciplinethroughthe
law,thelevelofdisciplineofHondaTriomotorparinginemployeesin
termsofworkinghours,employeeuniformsandemployeeattendance,the
obstacles faced in implementing work discipline Honda Trio motor
paringinisthattherearestillemployeeswhoviolatetherules,suchas
arrivinglate,notcomingtoworkwithoutinformation,andleavingwork
beforethespecifiedtime,lackofsupervisionfrom theleadership,Honda
TrioMotor'seffortstoovercometheseobstaclesaretotakefirm action
against employees who violate the regulations.,always conduct
evaluationmeetings,andappreciatethegoodperformanceofemployees,
theperformanceofHondaTriomotorparinginemployeesisincreasingto
achievethetarget.Thisisevidencedbythelastfewmonthsbeingableto
achievesalestargetsanddecreasingemployeeabsenteeism.
Keywords:WorkDiscipline,EmployeePerformance

PENDAHULUAN
Mengingatsaatinimerupakan

era globalisasi yang
menyebabkan persaingan yang
semakinketat,makaparapelaku
bisnis dituntut untuk harus
memiliki keunggulan tersendiri
dalam usahanya agar mampu
bersaing dengan perusahaan
sejenis. Dengan persaingan
komersial yang cepat,
perusahaanterusberupayauntuk

meningkatkan kualitas
karyawannya,menimbangbahwa
dengan meningkatkan
pengembangan sumber daya
manusiaatautenagakerja,maka
kualitas dan kapabilitas usaha
dinilaidapatditingkatkansesuai
dengan kebutuhan dan harapan
dunia usaha untuk mencapai
kinerjayangtinggi.Haliniterlihat
daritingkatdisiplin kerja para
karyawannya.Setiapperusahaan



menerapkan kedisiplinan kerja
karyawanjugaditentukandengan
jam kerja dan penggunaan
seragam kerjasetiapharinya.

Selainitu,penelitijugaingin
menjabarkan strategipenerapan
disiplinkerjayangdijalankanoleh
Honda Trio motor paringin
melaluiteoriStrategiPenerapan
Disiplinkerjauntukmeningkatkan
kinerja melalui beberapa
komponensebagaiberikut:

1. Motivasi

Pentingnya peran
pemimpindalam memberikan
motivasi kepada karyawan
dianggapsangatmendorong
semangat kerja karyawan
sehingga mampu
meningkatkan kinerja
karyawan. Dalam hal ini,
Honda Trio motor paringin
memberikanmotivasikepada
karyawannyamelaluidengan
memberikan reward atau
penghargaandanbonusjika
penjualan mencapai target
yang telah ditentukan.
Motivasi diberikan secara
rutinyaitupagisaatbriefing
ataupun ada kesempatan
tertentuuntukmenyampaikan
motivasi. Hal ini sangat
memotivasikaryawan untuk
giat dalam memasarkan
produknya untuk
mendapatkan reward dan
bonus.

2. PendidikandanPelatihan
Pemberian pendidikan

dan pelatihan dianggap
mampu membantu pegawai
dalam memahami suatu
pengetahuan praktis guna
meningkatkan keterampilan,
kecakapan,dan sikap yang
diperlukan oleh organisasi
dalam usaha mencapai

tujuan. Bentuk pendidikan
danpelatihanyangdiberikan
oleh Honda Trio motor
paringinkepadakaryawannya
yaitu dengan melakukan
training oleh PT Trio Motor
sebagaiMain Dealer,yang
dimana pelatihannya
dilaksanakan di PT Trio
Motor Perintis di Jalan
PerintisKemerdekaanNomor
45,PasarLama,Kecamatan
Banjarmasin Tengah, Kota
Banjarmasin, dan
pelaksanaan training ini
biasanya dilakukan setiap 3
bulansekaliselama3hari.

3. Kepemimpinan
Gaya kepemimpinan

seorang pemimpin juga
sangat mempengaruhi
kualitas kedisiplinan kerja
dan kinerjakaryawan dalam
bekerja, karena tugas
pemimpin tidak hanya
memimpinnamunjugaharus
mampu membimbing
karyawannya agar terjalin
komunikasiyangbaik.Begitu
pula yang dilakukan oleh
pimpinan Honda Trio motor
paringin, pimpinan Honda
Trio motor paringin selalu
berusaha untuk melakukan
pendekatan lebih mendalam
kepadakaryawannyamelalui
sering menjalin komunikasi,
sepertitidak sungkan untuk
berbaur kepada karyawan,
menyapa karyawan dan
memberikannasihatataupun
teguransecarapersonalagar
karyawantidakmerasamalu
dan direndahkan,
mengutamakan musyawarah
saat rapat dan dengan
senanghatimenerimasaran
ataupendapatdarikaryawan,



namunmengingatbanyaknya
kegiatan yang harus diurus
oleh pimpinan Honda Trio
motor paringin sehingga
pimpinan jarang berada di
HondaTriomotorparingin.

4. Kesejahteraan
Tujuan utama untuk

bekerja tentu saja untuk
menyejahterakan kehidupan,
kesejahteraan dianggap
sebagaibalasjasapelengkap
baik itu secara material
maupun non materialyang
diberikan oleh perusahaan
berdasarkan Kebijakan
dengan tujuan untuk
mempertahankan dan
memperbaikikondisifisikdan
mental pegawai agar
kinerjanya semakin
meningkat. Bentuk
kesejahteraankaryawanyang
diberikan oleh Honda Trio
motor paringin kepada
karyawannya berupa reward
atau penghargaan kepada
karyawan yang kinerjanya
bagus, memberikan upah
ataugajisesuaidenganUpah
Minimum Provinsi (UMP)
Kalimantan Selatan,
memberikanbonuspenjualan,
karyawanakanmendapatkan
layanan BPJS Kesehatan
untukkaryawan yang sudah
bekerja lebih dari2 tahun,
memberikancutitahunandan
cuti melahirkan kepada
karyawan pasca melahirkan
selama3bulan.

5. Penegakan disiplin melalui
hukum

Dalam sebuah
perusahaan tidak menutup
kemungkinan memiliki
karyawan yang kinerjanya
buruk seperti sering

melanggar peraturan
perusahaan,maka dari itu
perusahaan wajib membuat
Kebijakan mengenai
penegakan disiplin bagi
karyawan yang melanggar
karena hal tersebut dapat
mengganggu operasional
perusahaan dan mampu
berakibatfatalyaknimerusak
citra perusahaan. Tindakan
penegakan disiplin yang
diambil oleh Honda Trio
motor paringin untuk
karyawannyayangmelanggar
peraturan perusahaan yaitu
sebagaiberikut:
1) Teguransecaralisan
2) Teguransecaratertulis,

dan
3) Pemutusanhubungan

kerja(PHK)

TingkatKedisiplinanKaryawan
HondaTrioMotorParingin

Penjelasanmengenaitingkat
kedisiplinankaryawanHondaTrio
MotorParingin inidisampaikan
langsung oleh Bapak Jannus
Sahatselaku PIC DealerHonda
Trio Motor Paringin, bahwa
tingkat kedisiplinan karyawan
HondaTriomotorparingindapat
dilihatdarisegiketentuan jam
kerja dan seragam karyawan
HondaTrioMotorParingin,serta
absensi karyawan Honda Trio
Motor Paringin. Tingkat
kedisiplinankaryawanmerupakan
aspek penting dalam penilaian
kinerjakaryawandanpenentuan
pemberianreward.

Tabel4.2

RekapAbsensiKaryawanHonda
TrioMotorParinginTahun2022



tersebut adalah menindak
tegas karyawan yang
melanggarperaturan,selalu
melakukan rapat evaluasi,
dan mengapresiasi kinerja
karyawanyangbaik.

5. KinerjakaryawanHondaTrio
motor paringin semakin
meningkat untuk mencapai
target. Hal ini dibuktikan
dengan beberapa bulan
terakhir mampu mencapai
targetpenjualan dan angka
ketidakhadiran karyawan
semakinberkurang.Selainitu,
informan juga berasumsi
bahwa mengingat saat ini
adalahmasapandemicovid-
19, maka karyawan
memahamibetulakan hal
krisis ekonomi dimana
banyak perusahaan
memberhentikan
karyawannya karena
menurunnya pendapatan
sehingga tidak mampu
menutupi pengeluaran
perusahaan yang
mengakibatkan kerugian,
karena itulah karyawan
termotivasi untuk bekerja
dengan sungguh-sungguh
agarhaltersebuttidakterjadi
kepadamereka.

Saran
Berdasarkan hasil analisis

dankesimpulanpadapenilitianini,
makadapatdikemukakansaran-
saransebagaiberikut:
1. Perusahaan hendaknya

menerapkan peraturan disiplin
lebihtegasagarkaryawanyang
melanggartidakmengulanginya.

2. Kepada bapakpimpinan
diharapkan meluangkan
waktu untuk melakukan
pengawasan yang lebih ketat,
karena dengan adanya

pengawasan maka kinerja
karyawanakanteraturdanlebih
terarah, sehingga mampu
memperkecil risiko kesalahan
kerja.

3. Disiplin kerja yang lebih baik
hendaknya dipertahankan dan
ditingkatkan agar dapat
meningkatkankinerjakaryawan
lebihmaksimal.

DAFTARPUSTAKA
Mangkunegara,AnwarPrabu.

(2013).ManajemenSumber
DayaManusia.

Perusahaan.Bandung:
RemajaRosdakarya.

Afandi,P. (2018). Manajemen
SumberDayaManusia(Teori,
KonsepdanIndikator).Riau:
ZanafaPublishing.

Arifah, S. (2018). Pengaruh
DisiplinKerja,MotivasiKerja
dan Komitmen Organisasi
TerhadapProduktivitasKerja
Karyawan (StudiKasus PT.
BPRS Sukowati Sragen).
Skripsi.InstitutAgamaIslam
Negeri(IAIN)Antasari.

Ashari, S. (2016). Pengaruh
Motivasidan Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Karyawan
padaPT PLN (Persero)Unit
Pelayanan Transmisi
Sulselrabar. Skripsi.
UniversitasIslam Negeri(UIN)
AlauddinMakassar.

Bate’e M.M. 2020. Peranan
Kedisiplinan Kerja Dalam
Meningkatkan Produktivitas
KerjaPegawaiDiPustuDesa
Botolakha Kecamatan
TuhemberuaKabupatenNias
Utara.Skripsi.SekolahTinggi
IlmuEkonomiPembangunan



Nasional.

Bungin, Burhan. (2013).
MetodologiPenelitian Sosial
dan Ekonomi. Jakarta:
Kencana Prenada Media
Group.

Danuarta. (2014). “Kinerja
KaryawanMenurutParaAhli”,
dalam
http://adaddanuarta.blogspot.
com/2014/11/kinerja-
karyawan- menurut-para-
ahli.html

Febrianti. S. (2017). Analisis
Pengaruh Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Karyawan
padaPTPelabuhanIndonesia
IV (Persero) Unit Terminal
PetikemasMakassar.Skripsi.
Universitas Muhammadiyah
Makassar.

Harahap,S.S.(2016).Analisis
Kritis Laporan Keuangan.
Jakata: PT Raja. Grafindo
Persada.

Hasibuan, M. S. P. (2012).
ManajemenSDM.EdisiRevisi,
Cetakan Ke. Tigabelas.
Jakarta:BumiAksara.

Hayat,O.A.N.(2019).Penerapan
Disiplin Kerja terhadap
Kinerja Karyawan Bank
Syariah Mandiri Kantor
CabangTelukBetung.Skripsi.
InstitutAgamaIslam Negeri
(IAIN)Metro.

Henry, S. (2012). Manajemen
Sumber Daya Manusia.
Yogyakarta: STIE YKPN
Yogyakarta.

Jimmy, Raisa Pratiwi. (2018).
Pengaruh Profitabilitas dan
Biaya Operasionalterhadap
pajak penghasilan badan
(Studi Empiris Pada
Perusahaan Pertambangan
YangTerdaftarDiBursaEfek
IndonrsiaTahun2014-2017).
STIEPalembang.

Sinabela, L. P. (2016).
Manajemen Sumber Daya
Manusia. Jakarta: Bumi
Aksara.Masram.,& Mu’ah.
(2017).Manajemen Sumber
Daya Manusia. Sidoarjo:
ZifatamaPubliser.

Moleong,J.(2012).Metodelogi
PenelitianKualitatif.Bandung:
PTRemajaBosdakarya.

Puji,H.(2014).Mengembangkan
Sumber Daya Manusia.
Jogjakarta: Laksana.
Rismayadi, Budi. (2015).
Faktor-Faktor yang
MempengaruhiProduktivitas

Karyawan(StudiKasuspadaPT.
MitraBersamaLestariTahun
2014).JurnalManajemendan
Bisnis,1(1).

Rivai, V. (2013). Manajemen
SumberDayaManusiaUntuk
Perusahaan. Jakarta: Raja
GrafindoPersada.

Sedarmayanti.(2011).TataKerja
dan Produktivitas Kerja.
Bandung:MandarMaju.

Sudaryono. (2017). Metodologi
Penelitian.Jakarta:Rajawali
Press.

Suharsaputra. (2012). Metode



Penilitian Kuantitatif,
Kualitatif dan Tindakan.
Bandung:PT.RefikaAditama.

SurajiB.,S.,Maimunah,M.,&
Saragih,S.(2018).Analisis
Kemampuan Pemahaman
Konsep Matematis dan
Kemampuan Pemecahan
Masalah Matematis Siswa
SMP pada Materi Sistem
Persamaan Linear Dua
Variabel (SPLDV). Suska
Journal of Mathematics
Education.

Suryabrata. (2011). Metodelogi
Penelitian.Jakarta:PT Raja
GrafindoPersada.Susilowati,
I. H., Retnowulan, J., &

Widiyanti, W. (2018).
Penilaian Kinerja Keuangan
Pemerintah Daerah Kota
BogorPeriodeTahun2012–
2016.

Suwondo,E.M.(2015).Hubungan
Lingkungan Kerja, Disiplin
Kerja,danKinerjaKaryawan.
Jurnal Manajemen dan
Kewirausahaan.

Winarno, B. (2016). Kebijakan
Publik Era Globalisasi
(Teori,Proses dan Studi
Kasus Kompratif).
Yogyakarta:CAPC(CenterOf
AcademicPublishingService).


