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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji : (1) cara pimpinan memberikan 

motivasi kepada pegawai di PT. PLN (Persero) Unit Pelaksana Pembangkitan Asam 

Asam, (2) kendala yang dihadapi oleh pimpinan dalam menerapkan motivasi 

pegawainya agar dapat meningkatkan kinerjanya di PT. PLN (Persero) Unit 

Pelaksana Pembangkitan Asam Asam. 
Jenis penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif kualitatif. Lokasi 

penelitian di PT. PLN (Persero) Unit Pelaksana Pembangkitan Asam Asam 

Kecamatan Jorong Kabupaten Tanah Laut Kalimantan Selatan. Teknik 

pengumpulan data yaitu dengan melakukan in-depth interview kepada 4 orang 

pegawai mengenai motivasi agar dapat diperoleh pengertian yang mendalam dan 

mewakili sejauh mana motivasi mempengaruhi kinerja pegawai. Analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu reduksi data, penyajian data serta penarikan 

kesimpulan. 
Hasil penelitian menunjukakan : (1) pemberian motivasi oleh pimpinan PT. 

PLN (Persero) Unit Pelaksana Pembangkitan Asam Asam sudah baik, (2) kendala 

pemberian motivasi oleh pimpinan yaitu karena pimpinan kurang percaya diri atau 

takut menyinggung saat memberikan motivasi kepada bawahan. Kendala lainnya 

yaitu karena pimpinan terlalu sibuk dengan pekerjaan sehingga waktu untuk 

berkumpul bersama bawahan membahas pekerjaan menjadi terbatas. 
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