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ABSTRAK

Kinerja perawat adalah perilaku kerja yang ditampilkan oleh perawat dalam
memberikan asuhan keperawatan kepada pasien yang digambarkan dalam pelaksanaan
rencana tindakan yang ditentukan dengan maksud memenuhi kebutuhan pasien secara
maksimal. Kinerja perawat di ruangan rawat inap dapat dilihat dari beberapa aspek seperti
dalam memberikan pelayanan kepada pasien yang mengacu pada perilaku, kemampuan
profesional dan proses keperawatan dalam mencapai atau mempertahankan keadan
biologis, psikologis, social, dan spiritual yang optimal berorientasi pada outcome pasien
yang lebih baik.

Berdasarkan studi pendahuluan hasil audit dokumentasi keperawatan yang
dilaksanakan di ruang Cendana oleh komite keperawatan pada Tahun 2021 yaitu 79%, hal
ini menunjukkan pendokumentasian asuhan keperawatan masih rendah. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan desain deskriptif melalui teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, studi pustakan dan studi dokumen.
Proses dimulaidari identifikasi masalah, pembatasan masalah, penetapan fokus masalah,
pelaksanaan penelitian, pengolahan dan pemaknaan data, pemunculan teori, dan pelaporan
hasil penelitian.

Hasil penelitian ini menggambarkan bahwa pelaksanaan pendokumentasian asuhan
keperawatan yang dilakukan oleh perawat pelaksana diruang rawat inap Rumah Sakit
Umum Daerah dr. H. Andi Abdurrahman Noor adalah 80%. Banyak aspek yang menjadi
penyebab rendahnya pendokumentasian yang dilakukan oleh perawat pelaksana di ruang
Cendana bisa disebabkan beban kerja, dari tingkat pendidikan, faktor budaya, pelaksanaan
dokumentasi keperawatan berbasis komputer, supervisi dokumentasi keperawatan,
kerjasama dan komitmen bersama untuk meningkatkan kualitas asuhan.

Performa kinerja perawat pelaksana dalam pendokumentasian di ruang Cendana
Rumah Sakit Umum Daerah dr. H. Andi Abdurrahman Noor dalam kategori baik sesuai
standar, akan tetapi pada aspek penilaian pendokumentasian asuhan keperawatan masih
perlu peningkatan dalam hal pengkajian pasien secara holistik dan komprehensif, membuat
prioritas rencana keperawatan, dan melakukan dokumentasi asuhan keperawatan pasien
secara tepat
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ABSTRACT

Nurse performance is the work behavior displayed by nurses in providing nursing care to
patients which is described in the implementation of a determined action plan with the
intention of fulfilling the patient's needs to the fullest. The performance of nurses in
inpatient rooms can be seen from several aspects such as in providing services to patients
that refer to behavior, professional abilities and nursing processes in achieving or
maintaining optimal biological, psychological, social and spiritual conditions oriented
towards better patient outcomes.

Based on a preliminary study on the results of an audit of nursing documentation carried
out in the Cendana room by the nursing committee in 2021, namely 79%, this shows that
the documentation of nursing care is still low. This study used a qualitative research method
with a descriptive design through data collection techniques through observation,
interviews, literature study and document study. The process starts from problem
identification, problem definition, problem focus determination, research implementation,
data processing and interpretation, theory generation, and research results reporting.

The results of this study illustrate that the implementation of nursing care documentation
carried out by implementing nurses in the inpatient room of the Regional General Hospital
dr. H. Andi Abdurrahman Noor is 80%. There are many aspects that cause low
documentation by nurse practitioners in the Cendana room due to workload, level of
education, cultural factors, implementation of computer-based nursing documentation,
supervision of nursing documentation, cooperation and shared commitment to improve
quality of care.

The performance of the performance nurses in documenting in the Cendana room at the
Regional General Hospital dr. H. Andi Abdurrahman Noor is in a good category according
to standards, but in the aspect of evaluating nursing care documentation it still needs
improvement in terms of holistic and comprehensive patient assessment, prioritizing
nursing plans, and properly documenting patient nursing care
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