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PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama     : Niluh Chika Tiasya Emmylia 

NPM    : 16110160 

Tempat/Tanggal Lahir : Banjarmasin, 26 Juli 1998 

Jurusan    : Komunikasi 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang berjudul : 

“PERAN KOMUNIKASI DALAM PELAYANAN PENJUALAN PRODUK 

PT. BANK SYARIAH MANDIRI TBK KC BANJARMASIN” 

 

Merupakan hasil penelitian saya sendiri, kecuali kutipan-kutipan yang 

disebutkan sumbernya. Apabila dikemudian hari dapat dibuktikan bahwa 

skripsi ini bukan hasil penelitian saya  (dibuatkan/plagiat) maka saya 

bersedia gelar keserjanaan yang saya peroleh (S.I.Kom.) dicabut sesuai 

dengan peraturan yang berlaku (UU Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem 

Pendidikan Nasional, Pasal 25 ayat 2 dan Pasal 70). 

 

Demikian Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya 

 

 

 Banjarmasin,          Juli  2020 

       Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

 

 

NILUH CHIKA TIASYA EMMYLIA  

NPM. 16110160 

 


