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ABSTRAK

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah : 1) Untuk mengetahui pengaruh
motivasi terhadap kinerja pegawai pada PT PLN (Persero) Kantor Pusat Bidang
Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan. 2) Untuk mengetahui
pengaruh kompetensi terhadap kinerja pegawai pada PT PLN (Persero) Kantor Pusat
Bidang Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan. 3) Untuk mengetahui
pengaruh motivasi dan kompetensi terhadap kinerja pegawai pada PT PLN (Persero)
Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan. Jenis
penelitian ini adalah kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai PT PLN
(Persero) Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan
yang berjumlah keseluruhan 46 orang pegawai. Berhubung jumlah populasi tidak banyak
maka seluruh populasi dijadikan sampel penelitian, yaitu seluruh pegawai PT PLN
(Persero) Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan
yang berjumlah keseluruhan 46 orang pegawai. Anlaisis data dalam penelitian ini
menggunakan analisis regresi berganda. Berdasarkan hasil pengolahan data penelitian,
maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 1) Variabel motivasi tidak berpengaruh
terhadap kinerja pegawai pada PT PLN (Persero) Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human
Capital Regional Sumatera Kalimantan, diketahui dari nilai t hitung variabel motivasi
sebesar 1.869 lebih kecil dari nilai t tabel 2.017 atau nilai sig untuk variabel Motivasi
0.068 lebih besar dari 0.05. 2) Variabel kompetensi berpengaruh terhadap kinerja
pegawai pada PT PLN (Persero) Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human Capital
Regional Sumatera Kalimantan, diketahui dari nilai t hitung 4.352 lebih besar
dibandingkan dengan t tabel 2.017 atau nilai sig 0.000 lebih kecil 0.05. 3) Variabel
motivasi dan kompetensi berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada PT PLN (Persero)
Kantor Pusat Bidang Pelayanan Human Capital Regional Sumatera Kalimantan,
diketahui dari nilai F hitung 18.088 lebih besar F tabel 3.21 atau nilai sig 0.000 lebih
kecil dari 0.05. 4) Variabel yang paling berpengaruh diantara variabel motivasi dan
kompetensi terhadap kinerja pegawai PT PLN (Persero) Kantor Pusat Bidang Pelayanan
Human Capital Regional Sumatera Kalimantan berdasarkan nilai t hitung adalah variabel
kompetensi.
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