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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan : (1) Untuk mengetahui motivasi kerja yang telah dilakukan dalam rangka 

meningkatkan kinerja karywan pada PT Nusantara Surya Sakti.(2) Untuk mengetahui motivasi yang 

seharusnya dilakukan dalam upaya meningkatkan kinerja karywan pada PT Nusantara Surya Sakti. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan metode deskriptif Kualitatif yaitu penelitian lapangan 

atau objek penelitian yanag dimana pengumpulan data dilakukan dengan cara mengadakan penelitian 

lngsung kedalam kegiatan dan melakukan wawancara dengan pimpinan pada PT Nusantara Surya Sakti 

cabang Banjarmasin 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja , Kinerja Karyawan 

 

 This study aims: (1) To determine the motivation of work that has been done in order to 

improve employee performance at PT Nusantara Surya Sakti. (2) To determine the motivation that should 

be done in order to improve employee performance at PT Nusantara Surya Sakti. 

 This study uses a qualitative descriptive approach, namely field research or research objects 

where data collection is carried out by conducting direct research into activities and conducting 

interviews with leaders at PT Nusantara Surya Sakti Banjarmasin branch. 
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PENDAHULUAN 

Pada era global, kemajuan teknologi berkembang pesat dan peran mesin-mesin canggih 

hampir mengalahkan posisi manusia dalam perusahaan, namun tidak dapat dipungkiri bahwa peran 

aktif sumber daya manusia masih sangat menentukan dalam setiap kegiatan dunia usaha baik sektor 

industri maupun non industri, sehingga kontribusi karyawan akan sangat diperlukan bagi organisasi 

untuk tercapai tujuan bersama yang telah ditetapkan. 

Melihat begitu pentingnya peran SDM disebut juga salah satu sumber daya yang memiliki 

akal, perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya dan karya (rasio, rasa, dan 

karsa). Semua  tersebut berpengaruh terhadap majunya teknologi, perkembangan informasi, 

tersedianya modal dan memadainya bahan, jika tanpa sumber daya manusia sulit bagi perusahaan itu 

untuk mencapai tujuannya. 

Manajemen sumber daya manusia adalah kegiatan perencanaan, pengadaan, pengembangan, 
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