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ABSTRAK 

BBTKLPP Banjarbaru adalah salah satu dari empat balai besar yang 

ada di Indonesia yang mempunyai tugas surveilans epidemiologi, kajian dan 

penapisan teknologi, laboratorium rujukan, kendali mutu, kalibrasi, 

Pendidikan dan pelatihan, pengembangan model dan teknologi tepat guna, 

kewaspadaan dini, dan penanggulangan Kejadian Luar Biasa (KLB) di 

bidang pengendalian penyakit dan kesehatan lingkungan serta kesehatan 

matra. 

Laboratorium pada BBTKLPP bertugas untuk melakukan pengujian 

sampel, pada proses pelayanan maupun pendataan untuk melakukan uji 

coba sampel sampai sekarang masih dilakukan secara manual, yaitu calon 

pelanggan harus datang ke BBTKLPP banjarbaru untuk melakukan 

pendaftaran serta petugas masih memakai aplikasi pendukung untuk 

membuat laporan pengujian. 

Berdasarkan uraian diatas maka dibuatlah aplikasi yang dapat 

membantu proses pelayanan dan pengujian sampel yang terdapat status 

permohonan sehingga pemohon mengetahui sampel mereka sudah sampai 

mana dalam proses pengujian dan pelayanan menjadi lebih efisien karena 

dapat dilakukan di dalam aplikasi dan mengurangi waktu dan biaya bagi 

pemohon karena dengan adanya aplikasi dapat mengurangi proses 

pengajuan permohonan. 
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