
 

 

 

 

EXECUTIVE SUMMARY 

 SURVEY KEPUASAN KARYAWAN (SKK)  

PDAM BANDARMASIH KOTA BANJARMASIN  

TAHUN 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Oleh: 

 

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA 

MASYARAKAT (LPPM) UNIVERSITAS ISLAM KALIMANTAN 

MUHAMMAD ARSYAD AL BANJARI BANJARMASIN 


