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ABSTRAK 

Populasi pada studi ini yakni mahasiswa Studi Islam Universitas Islam Kalimantan Muhammad Arsyad 

Al-Banjari untuk menggunakan transaksi cashless pada aplikasi Shopeepay. Sampel menggunakan Simple 

Random Sampling sebanyak 100 responden. Hasil penelitian disimpulkan bahwa berulang mahasiswa Fakultas 

Studi Islam Universitas Islam Kalimantan Muhammad Arsyad Al-Banjari dalam menggunakan transaksi 

cashless pada aplikasi Shopeepay dalam perspektif manajemen syariah dapat ditinjau dari aspek kebutuhan 

konsumen akan memilki nilai islami jika mengkonsumsi barang yang bermanfaat dan halal. Terdapat pengaruh 

kemudahan dan keamanan terhadap minat penggunaan berulang mahasiswa Fakultas Studi Islam Universitas 

Islam Kalimantan Muhammad Arsyad Al-Banjari untuk menggunakan transaksi cashless pada aplikasi 

ShopeePay dengan nilai signifikansi < 0,05. 

Kata Kunci: Minat, Kemudahan, Keamanan, ShoppePay 

 

ABSTRACT 

The population in this study is Islamic Studies student at the Islamic University of Kalimantan 

Muhammad Arsyad Al-Banjari to use cashless transactions on the Shopeepay application. The sample using 

Simple Random Sampling as many as 100 respondents. The results of the study concluded that repeated students 

of the Faculty of Islamic Studies at the Islamic University of Kalimantan Muhammad Arsyad Al-Banjari in using 

cashless transactions on the Shopeepay application in a sharia management perspective can be viewed from the 

aspect of consumer needs that will have Islamic values if they consume useful and halal goods. There is an 

influence of convenience and security on the interest in repeated use of students of the Islamic Studies Faculty, 

Islamic University of Kalimantan Muhammad Arsyad Al-Banjari to use cashless transactions on the ShopeePay 

application with a significance value of <0.05. 
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PENDAHULUAN 

Financial technology yang bertumbuh paling cepat di Indonesia adalah sektor pembayaran. Metode 

pembayaran merupakan salah satu elemen yang termasuk dalam sektor pembayaran. Metode pembayaran yang 

berkembang di mahasiswa Fakultas Studi Islam Universitas Islam Kalimantan Muhammad Arsyad Al-Banjari 

saat ini adalah pembayaran berbasis digital (cashless). Menurut Bank Indonesia, ada dua jenis metode 

pembayaran nontunai, yaitu uang elektronik dan dompet elektronik. Uang elektronik atau electronic money 

adalah metode pembayaran berbasis chip (offline), sedangkan dompet elektronik atau digital wallet adalah 

metode pembayaran berbasis server (online).  

Data yang tertera di website BI (www.bi.go.id) menunjukkan statistik Bank Indonesia menunjukkan 

jumlah nominal uang elektronik yang beredar pada triwulan I tahun 2021 mengalami kenaikan yang cukup 

signifikan. Pada bulan Januari terlihat kenaikan sekitar 41%, bulan Februari mengalami kenaikan sebesar 43% 

dan bulan Maret mengalami kenaikan sebesar 42.5 % dibandingkan dengan periode yang sama tahun 2020. Dan 

dari informasi yang saya peroleh dari situs Kominfo, dikatakan bahwa penggunaan data suara dan internet 

meningkat sekitar 5% hingga 10%. Di masa pandemi ini, pemerintah juga melarang kontak fisik dengan orang 

lain, seperti berjabat tangan, untuk mencegah penyebaran COVID19. Inilah sebabnya mengapa orang beralih ke 

dompet elektronik sebagai metode pembayaran karena tidak memerlukan kontak fisik dengan penjual1.  

Dengan semakin banyaknya atau bertumbuhnya pengguna internet melalui smartphone, hal ini menjadikan 

pembayaran non tunai yang berbasis server lebih banyak digunakan di kalangan masyarakat. Data yang tertera 

 
1 D. Hendarsyah, Penggunaan Uang Elektronik dan Uang Virtual, Website STIE Syariah Bengkalis, 

www.bi.go.id_penggunaan uang elektronik dikutip pada tanggal 03 Maret 2022 

http://www.bi.go.id_penggunaan/
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yang memiliki presentase rendah dalam hal customer merasa tidak terdapat kendala saat melakukan proses 

transaksi menggunakan ShopeePay. 

2. Pada penelitian mendatang, disarankan untuk menambah variabel-variabel independen lain maupun 

indikator-indikator lain yang dapat memberikan pengaruh terhadap minat mahasiswa untuk menggunakan 

transaksi cashless pada aplikasi ShopeePay. Hal ini dimaksudkan agar dapat memberi hasil gambaran yang 

lebih luas lagi mengenai permasalahan yang sedang diteliti, sehingga memberikan nilai koefisien 

determinasi yang lebih baik lagi  
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