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ABSTRAK  
 
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banjarbaru menggunakan sistem pengelolaan arsip secara 
manual dimana semua data yang ada disusun dan dimasukkan dalam map. Hal ini memerlukan tempat 
penyimpanan yang banyak sehingga memakan tempat dan menjadi tidak efisien serta nantinya akan 
menyulitkan saat pencarian dokumen tersebut pada waktu dibutuhkan. Pada saat pembuatan laporan bulanan 
dan tahunan akan menjadi susah dan sulit. Pembuatan aplikasi sistem informasi ini memakai bahasa 
pemrogramanPHP, kemudian Xampp dipakai guna memproses web servernya, sedangkan MySQL dipakai guna 
mengelola database. Untuk model alur hidup yang dipakai  menggunakan waterfall,  sedangkan  untuk menguji  
unit  memakai blackbox  testing. Setelah tersedianya sistem informasi dan aplikasi ini nantinya dapat 
mempermudah  dalam mengelola arsip serta peminjaman dokumen. Untuk penelitian berikutnya diharapkan  
dapat mengembangkan sistem informasi bukan hanya dari segi interface tetapi ke arah penggunaan dengan 
dibangun berbasis Android. 
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ABSTRACT  

 
The Office of Population and Civil Registration of Banjarbaru City uses a manual archive management system 
where all existing data is compiled and entered into a map. This requires a lot of storage space so that it takes 
up space and becomes inefficient and will later make it difficult to search for the document when needed. At the 
time of making monthly and annual reports will be difficult and difficult. Making this information system 
application uses the PHP programming language, then Xampp is used to process the web server, while MySQL 
is used to manage the database. For the life flow model used using the waterfall, while for testing the unit using 
blackbox testing. After the availability of this information system and application, it will make it easier to 
manage archives and borrow documents. For future research, it is expected to be able to develop system 
information not only in terms of the interface but towards usage by being built based on Android. 
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PENDAHULUAN  

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Disdukcapil) Kota Banjarbaru adalah dinas yang mempunyai 
tugas dalam penerbitan  dan penataan dokumen serta data kependudukan melalui proses pendaftaran, 
pengolahan informasi kependudukan,  pencatatan sipil, serta pemanfaatan hasilnya untuk pelayanan public. 
Menurut Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan Disdukcapil ada untuk 
meningkatkan proses pelayanan pada Administrasi Kependudukan yang saat ini sudah sesuai dengan 
perkembangan zaman yang menuntut sistem  pelayanan Administrasi Kependudukan yang harus memenuhi 
standar penggunaan sistem teknologi informasi, profesional, tertib, dinamis serta  jangan ada diskriminatif 
dalam mencapai standar minimal pelayanan untuk mencapai pelayanan yang prima.  Hal ini guna menyelesaikan 
persoalan kependudukan,  diperlukan penyesuaian terhadap beberapa hal yang ada pada UU Nomor 23 Tahun 
2006 tentang Administrasi Kependudukan. Setiap instansi atau organisasi harus memiliki arsip dan dokumen 
yang disimpan. Sistem manajemen arsip yang baik sangat dibutuhkan supaya dapat diakses secara efektif dan 
efisien. Penyimpanan arsip dari dokumen-dokumen adalah suatu kegiatan  yang biasa dikerjakan pada suatu 
perusahaan, dinas, instansi dan organisasi. Sistem ini berdampak sangat baik untuk kegiatan administrasi pada 



 

Gambar 14. Menu Laporan Peminjaman 
 
PENUTUP 

Hasil dari penelitian ini dapat diambil kesimpulan sebagai berikut 
1. Proses pengelolaan data arsip dan peminjaman dokumen yang sebelumnya memakai software Microsoft 

excel kurang efektif dan efisien karena banyak waktu terbuang, setelah tersedianya Sistem Informasi 
Pengarsipan dan Peminjaman Dokumen di kantor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 
Banjarbaru proses pengolahan data menjadi lebih efektif dan efisien sehingga tidak memerlukan waktu 
yang lama. 

2. Sistem Informasi Pengarsipan dan Peminjaman Dokumen  yang sudah dibuat ini  lebih mudah di akses 
oleh admin dan pegawai. 
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