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ABSTRAK 
 

Skripsi dengan judul : “Perancangan Aplikasi Administrasi dan Pengolahan Data 

Pada PT. Prudential Life Assurance Banjarmasin “ yang ditulis oleh Desy Ramadhani 

Putri, NPM  18630177 jurusan Teknik informatika, Fakultas Teknik Informasi  Universitas 

Muhammad Arsyad Al Banjari Banjarmasin dengan Pembimbing I Rusdina, S.Kom, M.Kom 

NIM 1105029001 dan   Pembimbing II Lilis Anggraini, S,Kom, M.Kom NIM 1102059301. 

 

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh perkembangan dan kemajuan 

teknologi yang semakin canggih yang mana nantinya akan sangat membantu dalam meng 

aplikasikan pekerjaan, terutama untuk sebuah perusahaan. Dalam proses aplikasi pengajuan 

pada Perusahaan PT. Prudential Life Assurance Banjarmasin masih menggunakan sistem 

manual yang mana baik pengajuan keagenan maupun kenasabahan masih menggukan 

formulir kertas sehingga kurang efektif dan efisien dalam pengajuan, dikarekan nasabah 

harus mengurus ke kantor cabang atau menemui tenaga pemasar dan sebaliknya tenaga 

pemasar yang menemui nasabah untuk mengisi data pengajuan pada formulir sehingga waktu 

yang dibutuhkan akan lebih lama dan juga baik nasabah atau tenaga pemasar harus 

mengeluarkan uang untuk biaya transportasi. Dan formulir tersebut juga akan dikirimkan lagi 

oleh kantor cabang ke kantor pusat yang berada di Jakarta melalui ekspedisi. Jika perusahaan 

prudential kedepannya masih menggukan sistem pengajuan secara manual, maka selain 

waktu yang dibutuhkan akan lebih lama ditakutkan berkas yang dikirim akan tercecer dan 

data nasabah menjadi tidak aman. 

Sehingga dibuatlah sebuah sistem aplikasi berbasis web yang mana diharapkan menjadi 

solusi agar waktu pengajuan yang dibutuhkan menjadi lebih singkat dan data nasabah lebih 

terjamin  keamanannya. dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).   

 
 
 
Kata Kunci : Sistem Informasi, Asuransi, Aplikasi Web   
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