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ABSTRAK

Yuliawan Dwi Nugraha, 2021, Analisis Strategi Pemasaran Untuk Meningkatkan Penjualan dan
Pendapatan pada PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya, Pembimbing | : Dwi Wahyu
Ariningsih, Pembimbing Il : Hairul.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Strategi Pemasaran untuk Meningkatkan Penjualan dan
Pendapatan yang dilakukan PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya.

Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Informan dalam penelitian ini
adalah Assisten Manager Pemasaran PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya. Teknik pengumpulan
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah Teknik Observasi, Wawancara dan Studi
Dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran untuk meningkatkan Penjualan dan
Pendapatan PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya dengan 5 komponen strategi yakni : (1)
Segmentasi (2) Targeting (3) Positioning (4) Bauran Pemasaran (5) Strategi Penentuan Waktu.
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ABSTRACT

Yuliawan Dwi Nugraha, 2021, Analysis of Marketing Strategy to increase sales and revenue at
PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya, Advisor | : Dr. Dwi Wahyu Ariningsih, SE,
MM, Pembimbing Il : Hairul, SE, MM.

This study aims to know the marketing strategy to increase sales dan revenue carried out by PT
PLN (Persero) UP3 Palangka Raya.

This research method uses a qualitative descriptive method. The informant in this study were
Assistant Marketing Manager of PT PLN (Persero) UP3 Palangka Raya. Data collection techniques
used in this study were observation, interviews, and documentation studies.
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The results showed that marketing strategy to increase sales and revenue at PT PLN (Persero) UP3
Palangka Raya with 5 strategic components, that is : (1) Segmentation (2) Targeting (3) Positioning
(4) Marketing Mix (5) Timing Strategy
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