
APLIKASI PELAYANAN KEFARMASIAN BERBASIS WEB PADA APOTEK 

ZAHRA BANJARMASIN 

 

Amelia Hayyu Rosita 1, Agus Setiawan2, Muhammad Rusdi3 

 
1Sistem Informasi, 57201, Teknologi Informasi, Universitas Islam Kalimantan Muhammad Arsyad  

Al Banjari, NPM18710016 
2Sistem Informasi, 57201, Teknologi Informasi, Universitas Islam Kalimantan Muhammad Arsyad 

Al Banjari, NIDN1120068901 
3Sistem Informasi, 57201, Teknologi Informasi, Universitas Islam Kalimatan Muhammad Arsyad 

Al Banjari, NIDN1103108903 

 

Email: @gmail.com/ 

 

ABSTRAK 

 

Pelayanan kefarmasian oleh apotek kini telah merambah dunia digital yang sangat memudahkan 

pelayanan kefarmasian kepada kostumer atau pasien tanpa terkendala jarak. Apotek Zahra merupakan salah satu 

apotek yang masih menggunakan pembukuan manual dengan mengunakan buku yang dikelompokan sesuai judul 

yang diperlukan. Hal tersebut tentu memiliki peluang terjadinya kesalahan yang cukup besar dalam memasukan 

data tertulis. Sehingga untuk meminimalisir adanya kesalahan tersebut serta meningkatkan efesiensi dan 

efektifitas kinerja apotek secara keseluruhan diperlukan sebuah aplikasi yang mampu mempermudah bebagai 

macam pelayanan kefarmasian meliputi proses manajemen pengadaan hingga manajemen pendapatan. Metode 

Waterfall menjadi metode yang dipilih dalam penelitian dengan menggunakan PHPMyAdmin dan XAMPP, 

Diagram Konteks serta DFD sebagai metode perancangan selanjutnya Black Box Testing dipilih sebagai metode 

pengujian. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan mampu meningkatkan pelayanan agar memudahkan seluruh 

aktifitas manjerial apotek serta memudahkan pasien untuk menjangkau layanan kefarmasian yang dibutuhkan 

dengan efisien dan tepat.  
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ABSTRACT 

 

Pharmacy services by pharmacies have now enter the digital world and greatly facilitate pharmaceutical 

services to customers or patients without distance constrained. Zahra Pharmacy is one of the remaining 

pharmacies using manual bookkeeping by using a lot of books according to the required title. This certainly has 

a chance for a bigger error when entering data. So as to minimize errors as well as improve the efficiency and 

effectiveness of pharmacy performance in general, pharmacy need an application that can make things easier  to 

handle various pharmaceutical services include procurement management processes to income management. The 

Waterfall method is the method chosen in research with using PHPMyAdmin and XAMPP, Context Diagram and 

DFD as the next design method Black Box Testing was chosen as the method testing. With this application is 

expected to improve service in order to facilitate all managerial activities of the pharmacy and make it easier for 

patients to reach the pharmaceutical services needed efficiently and precisely. 
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