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ABSTRAK 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja adalah kelelahan. 

Kelelahan dalam bekerja akan menurunkan kinerja dan menambah tingkat kesalahan dalam 

bekerja. Umumnya kelelahan ditandai dengan berkurangnya kemauan untuk berkerja yang 

dapat dipengaruhi oleh intensitas dan lama kerja fisik, keadaan lingkungan, sebab sebab 

mental, serta waktu istirahat. Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran 

kelelahan kerja pada karyawan Warung Galaxy Banjarmasin Tahun 2021. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode wawancara melalui kuesioner dengan menggunakan 

pendekatan deskriptif. Teknik sampeling yang digunakan dalam penelitian ini adalah total 

sampling dengan meilih sampel seluruh tenaga kerja yaitu 10 orang responden. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa gambaran kelelahan pekerja pada karyawan Warung Galaxy 

Banjarmasin dikategorikan mengalami kelelahan sebanyak 6 responden (60%) dari seluruh 

sampel. Perolehan skor dari umur muda yang mengalami kelelahan sebanyak 5 responden 

(55,6%) umur tua dan yang mengalami kelelahan 1 responden (100%), dari masa kerja baru 

yang mengalami kelelahan sebanyak 1 responden (20%), masa kerja lama 5 responden 

(100%), dari Indeks Massa Kerja di bawah normal 3 responden (75%), normal 2 responden 

(20%) dan obesitas 1 responden (10%), dan dari Beban kerja berat 6 responden (40%). Dari 

hasil penelitian ini maka disarankan kepada karyawan untuk bisa menerapkan pola hidup 

sehat serta mengatur pola makan. Selain itu peningkatan motivasi serta istirahat yang cukup 

guna mengurangi tingkat kelelahan dan meningkatkan produktifitas kerja. 
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