P
e
o

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Rahmila
NPM : 19310063
Judul Skripsi - Analisis Kualitas Pelayanan Dalam Upaya

Meningkatkan Kepuasan Konsumen Pada  Alfamart
Jl.Trans Kalimantan Km.19 Anjir Muara Kota Tengah
Kabupaten Barito Kuala.
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