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ABSTRAK  

BSI sebagai bank syariah baru di Indonesia bersiap untuk memberikan pelayanan kepada nasabah di 

seluruh Indonesia dengan memulainya dengan mengadakan migrasi rekening akun nasabah dari bank-

bank syariah pembentuknya. Rumusan masalah dari penelitian ini (1) Bagaimana pengaruh migrasi 

BSI terhadap kelebihan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura?, (2) Bagaimana pengaruh migrasi BSI 

terhadap kekurangan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura?. Tujuan penelitian yaitu (1) Untuk 

mengetahui pengaruh migrasi BSI terhadap kelebihan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura. (2) 

Untuk mengetahui pengaruh migrasi BSI terhadap kekurangan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura. 

Metodologi penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif, Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu penelitian asosiatif (hubungan) dengan menggunakan metode analisis kuantitatif 

(data berbentuk angka). Populasi dalam penelitian ini yaitu nasabah BNI Syariah KCP Martapura 

yang sudah migrasi ke BSI yaitu sebanyak 138 nasabah. Berdasarkan hasil perhitungan maka sampel 

yang digunakan yaitu sebanyak 58 responden. Analisis data pada penelitian menggunakan analisis 

data regresi linier sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Migrasi BSI berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kelebihan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura (2) Migrasi BSI 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kekurangan BSI bagi nasabah BSI KCP Martapura. 
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ABSTRACT 

 

BSI as a new Islamic bank in Indonesia is preparing to provide services to customers throughout 

Indonesia by starting by migrating customer accounts from the Islamic banks that formed it. The 

formulation of the problem from this research (1) How does BSI migration affect BSI excess for BSI 

KCP Martapura customers?, (2) How does BSI migration affect BSI shortage for BSI KCP Martapura 

customers?. The research objectives are (1) to determine the effect of BSI migration on the excess of 

BSI for BSI KCP Martapura customers. (2) To determine the effect of BSI migration on the shortage 

of BSI for BSI KCP Martapura customers. The research methodology uses a quantitative approach. 

The type of research used in this research is associative (relationship) research using quantitative 

analysis methods (data in the form of numbers). The population in this study were BNI Syariah KCP 

Martapura customers who had migrated to BSI, as many as 138 customers. Results Based on the 

calculation, the sample used was 58 respondents. Data analysis in this study used simple linear 

regression data analysis. The results showed that (1) BSI migration had a positive and significant 

effect on the excess of BSI for BSI KCP Martapura customers (2) BSI migration had a positive and 

significant effect on BSI shortages for BSI KCP Martapura customers. 
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tunai secara gratis di ATM Mandiri, 

dikenai biaya administrasi bulanan Rp 

10.000 untuk BSI Tabungan Easy 

Mudharabah, tidak memperoleh bonus 

(Karena Bank kenakan biaya 

administrasi bulanan) untuk BSI 

Tabungan Easy Wadiah, jenis 

tabungan non perseorangan tidak 

memperoleh Debet Card/Kartu ATM, 

dan tidak bisa Top Up DANA. 

Sehingga agar nasabah migrasi ke BSI 

maka perlu adanya perbaikan-

perbaikan kekurangan 

 

PENUTUP 

1. Migrasi BSI berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kelebihan BSI 

bagi nasabah BSI KCP Martapura. 

Hasil dari uji parsial (uji t) 

menunjukkan nilai bahwa nilai thitung 

lebih besar dari ttabel (6,771 > 1,673) 

dan dengan nilai signifikansi sebesar 

(0,000 < 0,05) sehingga dapat ditarik 

kesimpulan bahwa Ha diterima dan H0 

ditolak. 

2. Migrasi BSI berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kekurangan BSI 

bagi nasabah BSI KCP Martapura. 

Hasil dari uji parsial (uji t) 

menunjukkan nilai bahwa nilai thitung 

lebih besar dari ttabel (6,390 > 1,673) 

dan dengan nilai signifikansi sebesar 

(0,000 < 0,05) sehingga dapat ditarik 

kesimpulan bahwa Ha diterima dan H0 

ditolak. 
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