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ABSTRAK 
Pengelolaan kearsipan dan pelayanan di Kantor Desa Shabah masih bersifat 

pembukuan dan tidak terkomputerisasi terutama dalam pengolahan data yang masih 

menggunakan aplikasi pengolahan data dan pengolahan angka, selain itu juga masih 

menggunakan buku besar untuk pengarsipan data surat-menyurat. Sehingga terdapat 

beberapa kendala dalam pengolahan data yang membuat pengerjaannya menjadi lambat dan 

tidak efesien. 

Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman menggunakan PHP, 

Xampp digunakan untuk menjalankan web servernya, MySQL digunakan untuk pengelolaan 

database. Model alur hidup yang digunakan adalah waterfall, sedang pengujian unit 

menggunakan blackbox testing. 

Setelah tersedianya aplikasi ini memudahkan dalam pengelolaan dan pencarian data 

serta agar lebih aman dan membantu untuk meningkatkan pelayanan. 

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan aplikasi ini dapat ditambahkan menu loket 

dan hak akses untuk penduduk, agar penduduk bisa mendaftar untuk pelayanan tanpa perlu 

ke Kantor Desa dan diharapkan keamanan sistem lebih ditingkatkan agar proses verifikasi 

dan validasi data yang terjadi didalam sistem lebih aman. 
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