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ABSTRAK, Penelitian ini berjudul “Peran Humas PT. Berkat Usaha Jaya Dalam 

Meningkatkan Minat Distribusi Listrik Di Desa Pondok Waluh Kec. Pamukan 

Selatan, Kotabaru. Pamukan Selatan, Kotabaru”. Peran Hubungan Masyarakat atau 

Public Relations harus bisa mempublisitaskan dan mendistribusikan listrik yang 

humas kelola, sehingga bisa menarik minat masyakat untuk menggunakan listrik. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Peran Humas dalam meningkatkan 

minat masyarakat desa Pondok Waluh. Untuk mengetahui hambatan-hambatan apa 

saja yang muncul dari Humas dalam meningkatkan minat kepada desa Pondok 

Waluh. Untuk mengetahui upaya yang dilakukan oleh Humas PT. BUJ untuk 

mengatasi hambatan. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode deskriptif. Penelitian ini tidak mencari dan menjelaskan hubungan, tidak 

menguji hipotesis dan membuat prediksi. Data karakteristik diperoleh dengan 

ukuran kecenderungan pusat atau ukuran sebaran, tujuan dari penulisan deskriptif 

ini adalah mengembangkan masalah dan suatu fenomena yang dihubungkan teori 

dan memecahkan masalah secara rasional. Berdasarkan hasil penelitian, peneliti 

melakukan penelitian langsung ke lapangan, dan menemukan bahwa peran Humas 

sangat berpengaruh terhadap pembangunan distribusi listrik di desa Pondok Waluh 

dengan strategi yang dijalankan Humas mampu meningkatkan minat masyarakat 

untuk menggunakan listik.Peneliti menyarankan agar PT. BUJ bisa berinovasi 

dalam menciptakan hal-hal yang baru serta merenovasi fasilitas. Pembuatan 

informasi, pengarahan dan berbaur dengan masyarakat langsung. Sehingga 

masyarakat menjadi tahu mengenai penting nya listrik. 
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ABSTRACT The tittle of this research was “The Role of Public Relations of PT. 

Berkat Usaha Jaya in Increasing Electricity Interest in Pondok Waluh Village, Kec. 

Pamukan Selatan, Kotabaru. Pamukan Selatan, Kotabaru”.The Role of Public 

Relations of PT. Berkat Usaha Jaya In Increasing Interest in Electricity 

Distribution in Pondok Waluh Village, Kec. Pamukan Selatan, Kotabaru. Pamukan 

Selatan, Kotabaru. The purpose of this study was to study the Role PR in increasing 

the interests of the Pondok Waluh community. To find out what obstacles arose 

from PR in increasing interest in Pondok Waluh village. To find out the efforts 

made by PT. BUJ to overcome obstacles. Descriptive method was used by the 

author for this research. This research didn’t explain about relation, didn’t verify 

hypotheses or made some prediction. Characteristics of data obtained by 

measurement central tendency or distribution measure. The purpose of descriptive 

writing was to develop the problem or phenomenon that has a relationship with 

theory to solve the problem rationally. Based on the results of the study, 

researchers conducted research directly into the field , and found that the role of 

PR is very influential in the development of electricity distribution in the village 

cottage Waluh with the strategy carried out by PR is able to increase public interest 

in using electricity.The researcher suggested for PT. Berkat Usaha Jaya to make 

innovation in creating new things as well as renovating the facility. Make a 

information, directing and mingling with the public directly. So, everyone knows 

more about electricity. 
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