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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan parsial dan simultan antara
manajerial skill kepala Instalasi dan motivasi kerja terhadap kinerja Staf Instalasi di Rumah Sakit
Jiwa Sambang Lihum.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dalam bentuk explanatory. Populasi dalam
penelitian ini adalah Staf Instalasi yang bertugas di Instalasi Rawat Jalan, Inst. Farmasi, Inst. Rekam
Medik, Inst. Pengelolaan JKN, Inst. IPRS, Inst. Laundry, Inst. Gizi, Inst. Anak dan Remaja, Inst. IT
dan SIMRS, Inst. Rehabilitasi Medik, Inst. Rehabilitasi Mental, Inst. Laboratorium, Inst. Pengadaan
Barang Jasa, dan Inst. Logistik Rumah Sakit Jiwa Sambang Lihum yang berjumlah 140 orang. Sampel
yang diambil dengan menggunakan rumus slovin sejumlah 93 orang, dengan menggunakan teknik
proportional random sampling. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner. Data
yang diperoleh dalam penelitian ini diolah dengn menggunakan program SPSS 22. Pengujian validitas
mengunakan Kkorelasi product moment person dan reliabilitas menggunakan alpha cronbach.
Pengujian asumsi klasik menggunakan uji multikolinearitas, heteroskedastisitas, Autokolerasi dan
normalitas. Analisis data menggunakan regresi linier berganda, uji T dan Uji F.

Hasil penelitian manajerial skill secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja staf
Instalasi, besarnya pengaruh manajerial skill tersebut dapat di ketahui dari nilai SE (Sumbangan
Efektif) variabel manajerial skill terhadap nilai R Square sebesar 49,3%. Motivasi kerja secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap kinerja staf Instalasi, besarnya pengaruh motivasi kerja tersebut
dapat di ketahui dari nilai SE (Sumbangan Efektif) variabel motivasi kerja terhadap nilai R Square
sebesar 58,5%. Manajerial skill dan motivasi kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
kinerja staf Instalasi, besarnya pengaruh manajerial skill dan motivasi kerja adalah sebesar 67,4%.

Kata Kunci : Manajerial Skill, Motivasi Kerja, Kinerja Staf Instalasi.

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the partial and simultaneous relationship between
managerial skills of the head of the room and work motivation on the performance of Installation staff
at the Sambang Lihum Mental Hospital.

This research type is quantitative research in explanatory form. The population in this study
were all nurses who served in the Outpatient Installation, Inst. Pharmacy, Inst. Medical Records, Inst.
Management of JKN, Inst. IPRS, Inst. Laundry, Inst. Nutrition, Inst. Children and Youth, Inst. IT and
SIMRS, Inst. Medical Rehabilitation, Inst. Mental Rehabilitation, Inst. Laboratory, Inst. Procurement
of Goods and Services, and Inst. Logistics Sambang Lihum Mental Hospital, totaling 140 people. 93
samples were taken using the Slovin formula, using a proportional random sampling technique. The
instrument used in this study was a questionnaire. The data obtained in this study were processed
using the SPSS 22 program. Validity testing used product moment person correlation and reliability
using Cronbach alpha. The classic assumption test uses the multicollinearity, heteroscedasticity,
autocoleration and normality test. Data analysis used multiple linear regression, T test and F test.



The results of the research managerial skills partially have a significant effect on the
performance of the Installation staff. The magnitude of the influence of managerial skills can be seen
from the SE (Effective Contribution) value of the managerial skill variable on the R Square value of
49,3%. Work motivation partially has a significant effect on the performance of Installation staff. The
magnitude of the influence of work motivation can be seen from the SE (Effective Contribution) value
of the work motivation variable on the R Square value of 58.5%. Managerial skills and work
motivation simultaneously have a significant effect on the performance of Installation staff. The
magnitude of the influence of managerial skills and work motivation is 67.4%.

Keywords: Managerial Skills, Work Motivation, Installation Staff Performance.
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