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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa : Bagaimana 

kompensasi yang diberikan oleh perusahaan PT. AIA Financial Cabang 

Banjarmasin kepada karyawannya agar kinerja para karyawan dapat meningkat. 

Rancangan penelitian ini adalah penelitian deskriptif, yaitu teknik 

pengumpulan data menggunakan metode wawancara, observasi dan dokumentasi . 

Hasil penelitian ini menunjukkan kompensasi yang diberikan oleh 

perusahaan PT. AIA Financial Cabang Banjarmasin kepada karyawannya, rata – 

rata mereka puas dengan kompensasi yang diterimanya, namun ada pula beberapa 

karyawan yang merasa kurang puas. Hal ini karena setiap karyawan tingkat 

komposisi kompensasi masing – masing mempunyai fleksibelitas yang berbeda-

beda. Oleh karena itu, pemberian kompensasi yang bersifat adil sangat diperlukan 

agar dapat meningkatkan kinerja para karyawan dan kompensasi berperan penting 

dalam meningkatkan kinerja karyawan pada PT. AIA Financial Cabang 

Banjarmasin, hal ini mengindikasikan seorang pimpinan dalam memahami apa 

yang dapat mempertahankan karyawan yang memiliki kualiatas baik dalam 

menjalankan tugasnya untuk kesuksesan perusahaan. 
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