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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk : (1) mengetahui strategi pemasaran dalam meningkatkan daya 

saing pada Usaha Rumah Jahit Ananda Banjarmasin saat ini dan (2) mengetahui strategi 

pemasaran dalam meningkatkan daya saing pada Usaha Rumah Jahit Ananda Banjarmasin 

yang seharusnya. Rancangan penelitian ini adalah penelitian kualitatif dan merupakan 

penelitian dengan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Responden pada penelitian 

ini adalah pemilik Usaha Rumah Jahit Ananda Banjarmasin. Hasil penelitian menunjukkan (1) 

strategi pemasaran dalam meningkatkan daya saing pada Usaha Rumah Jahit Ananda 

Banjarmasin saat ini sudah baik dalam menerapkan strategi pemasaran, seperti segmentasi 

pasar, target pasar, dan posisi pasar dan (2) strategi pemasaran dalam meningkatkan daya saing 

pada Usaha Rumah Jahit Ananda Banjarmasin yang seharusnya untuk segmentasi pasar agar 

dapat lebih memperluas segmentasi pasarnya yang tidak hanya menerima pesanan jahit dari 

orang terdekat saja, tetapi bisa untuk menerima pesanan jahit dari konsumen lainnya terutama 

yang berada di luar Banjarmasin dan sekitarnya. Untuk semua target pasar yang dipilih agar 

sebisa mungkin dapat menyelesaikan pesanan jahit konsumen tersebut sesuai dengan apa yang 

diinginkan oleh si konsumen. Untuk posisi pasar agar Usaha Rumah Jahit Ananda dapat terus 

meningkatkan kualitas jahitan yang dihasilkan dan meningkatkan lebih baik lagi pelayanan 

kepada konsumen. 

Kata kunci : Daya Saing dan Strategi Pemasaran 
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