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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui teknik pembuatan pembuatan cincau hitam cao, mengetahui faktor internal 

dan eksternal usaha cincau hitam cao, strategi pemasaran usaha cincau hitam cao serta permasalahan yang dihadapi 

dalam usaha industri rumah tangga pembuatan cincau hitan cao di Desa Bincau Kecamatan Martapura. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu studi kasus di rumah cincau hitam cao desa Bincau Martapura. Dalam penelitian 

ini dilakukan wawancara dan pengumpulan data secara mendalam kepada pemilik usaha, karyawan dan pembeli 

mengenai rumah cincau hitam cao. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa teknik pembuatan cincau hitam meliputi 

perebusan, penyaringan, pemasakan, pencampuran dan pencetakan. Usaha cincau ini mempunyai 10 faktor kekuatan 

dan 6 faktor kelemahan serta mempunyai 7 faktor peluang dan 5 faktor ancaman. Strategi yang digunakan pada usaha 

cincau hitam yaitu agresif yang memiliki kekuatan dan peluang yang besar dibandingkan dengan kelemahan dan 

ancaman-nya. Permasalahan yang dialami usaha cincau hitam cao tidak bisa membeku dikarenakan bahan baku yang 

kurang baik, keterlambatan pengantaran cincau hitam ke pelanggan dikarenakan jumlah tenaga kerja yang terbatas 

dan kekurangan pada alat cetakan cincau hitam dikarenakan terjadinya kehilangan yang disebabkan oleh pelanggan 

tetap. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the manufacturing techniques for making Cao black grass jelly, know the internal and 

external factors of Cao black grass jelly business, marketing strategies for Cao black grass jelly business and the 

problems faced in the home industry business of making Cao black grass jelly in Bincau Village, Martapura District. 

The method used in this research is a case study at Cao black grass jelly house, Bincau Martapura village. In this 

research, in-depth interviews and data collection were conducted with business owners, employees and buyers 

regarding Cao black grass jelly house. The results of this research show that the technique for making black grass jelly 

includes boiling, filtering, cooking, mixing and molding. This grass jelly business has 10 strength factors and 6 

weakness factors and has 7 opportunity factors and 5 threat factors. The strategy used in the black grass jelly business 

is aggressive, which has great strengths and opportunities compared to its weaknesses and threats. The problems 

experienced by Cao black grass jelly business were not being able to freeze due to poor raw materials, delays in 
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