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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran dalam meningkatkan
penjualan di Cafe Summer banjarmasin menggunakan Bauran Pemasaran seperti dari segi Produk,
Promosi, Harga, dan Tempat.

Penelitian ini menggunakan Metode Penelitian Kualitatif. Teknik pengumpulan data
penelitian ini melakukan Wawancara mendalam kepada pemilik Cafe Summer Banjarmasin dan
Observasi langsung di tempat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Cafe Summer dalam meningkatkan penjualan
menerapkan beberapa strategi pemasaran seperti meningkatkan promosi melalui media sosial,
melakukan event-event khusus seperti live music, mengembangkan menu makanan dan minuman
yang inovatif.
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