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Abstrak 

Pelaku usaha mikro dan menengah merupakan kelompok usaha yang dapat bertahan di 

tengah perubahan dan tidak mengenal batasan waktu serta tidak pernah mati. 

Perkembangan ekonomi digital telah menghasilkan layanan inovatif yang memberikan 

keunggulan, termasuk cara transaksi bisnis yang lebih baik dan model bisnis yang lebih 

fleksibel. Rumusan masalah yang diambil dari latar belakang tersebut adalah bagaimana 

peran Ekonomi Digital terhadap Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) studi kasus 

di Kelurahan Kemuning Banjarbaru Selatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

peran media ekonomi digital terhadap pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM) dan untuk memahami bagaimana kendala dan manfaat penerapan ekonomi 

digital bagi pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Kelurahan Kemuning 

Kecamatan Banjarbaru Selatan. Untuk mengungkapkan persoalan tersebut penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian kualitatif yang berguna untuk memberikan fakta dan data 

mengenai peran media ekonomi digital terhadap pengembangan UMKM. Dari hasil 

penelitian ditemukan bahwa media ekonomi digital berperan dalam pengembangan 

UMKM di Kelurahan Kemuning Kecamatan Banjarbaru Selatan. Hasil penelitian yang 

diperoleh yaitu : di era ekonomi digital ini dengan menerapkan social media maupun social 

network, kendala penerapan ekonomi digital bagi pelaku  UMKM di kelurahan Kemuning 

yaitu tidak  jauh dari unsur pemasarannya, khususnya product, price, place, promotion, 

dan people. Sedangkan manfaat penerapan digital marketing bagi  pelaku UMKM yaitu 

semakin dikenalnya nama dan produk yang membuat produktivitas UMKM meningkat, 

UMKM Kelurahan Kemuning juga telah menjalankan proses pemasaran sesuai ajaran 

Islam, di mana dalam Islam, manusia bekerja untuk meningkatkan kesejahteraan 

kehidupan yang lebih  baik. 

 

Kata Kunci : Peran, Ekonomi Digital, dan Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). 
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