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ABSTRAK 

 

Bank Indonesia dan Asosiasi Sistem Pembayaran Indonesia meluncurkan QRIS, sebuah inovasi anyar, sebagai 

pemersatu pembayaran nontunai berbasis QR Code. Dengan adanya QRIS bertujuan untuk mempermudah para 

pedagang UMKM dan konsumen dalam melakukan interaksi jual beli secara nontunai. Rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu bagaimana persepsi para pedagang pada penggunaan QRIS dan bagaimana penerapan QRIS 

sebagai pendorong untuk visi misi sistem pembayaran Indonesia. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

persepsi para pedagang dan mengatahui bagaimana penerapan QRIS sebagai pendorong untuk visi misi Indonesia. 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif, yang menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pengumpulan 

data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Sampel dalam penelitian ini yaitu para pedagang di jalan  

cempaka raya, yang berjumlah 5 orang. Hasil penelitian yang diperoleh yaitu jika ditinjau dari persepsi para 

pedagang bahwa dengan adanya QRIS sangat mempermudah dan mempercepat proses transaksi antara pedagang 

dengan konsumen, pedagang tidak perlu lagi untuk menyiapkan uang kembalian serta meningkatkan kesuksesan 

komersial para pedagang. Jika ditinjau dari penerapan nya bahwa QRIS menguntungkan bagi pembeli dan penjual 

karena transaksinya berlangsung efesien melalui satu kode QR yang dapat digunakan untuk semua aplikas i 

pembayaran yang membuat proses transaksi menjadi lebih mudah dan praktis. 

 

Kata Kunci: QRIS(Quick Response Code Indonesian Standard); Pedagang UMKM; Persepsi Pedagang; 

Penerapan QRIS 

 

 

ABSTRACT 

Bank Indonesia and the Indonesian Payment System Association launched QRIS, a brand -new innovation, as a 

unifier for QR Code-based non-cash payments. With the existence of QRIS, it aims to make it easier for MSME 

traders and consumers to carry out non-cash buying and selling interactions. The formulation of the problem in 

this study is how are the perceptions of traders on the use of QRIS and  how is the application of QRIS as a driver 

for the vision and mission of the Indonesian payment system. The purpose of this study is to find out the perceptions 

of traders and find out how QRIS is implemented as a driving force for Indonesia's vision and mission. This 

research is a descriptive research, which uses qualitative research methods by collecting data through 

observation, interviews and documentation. The sample in this study were traders on Jalan Cempaka Raya, which 

amounted to 5 people. The research results obtained are that when viewed from the perception of traders that 

with QRIS it greatly facilitates and speeds up the transaction process between traders and consumers, traders no 

longer need to prepare change and increase the commercial success of traders. If viewed from its implementation, 

QRIS is beneficial for buyers and sellers because transactions take place efficiently through a single QR code that 

can be used for all payment applications which makes the transaction process easier and more practical. 

 

Keywords: QRIS(Quick Responde Code Indonesian Standard); MSME Trader; Merchant Perception; QRIS  

Implementation.
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