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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : (1) Kebijaksanaan peningkatan 

kedisiplinan guna meningkatkan kinerja karyawan pada PT.Sang Hyang Seri (2) Upaya 

yang dilakukan PT.Sang Hyang Seri dalam meningkatkan kinerja karyawan (3) Kendala 

yang dihadapi oleh PT.Sang Hyang Seri dalam meningkatkan kinerja karyawan.Rancangan 

penelitian ini yaitu penelitian kualitatif. Informan dalam penelitian ini yaitu asisten manajer 

dan karyawan PT.Sang Hyang Seri. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu teknik observasi dan wawancara.Hasil penelitian menunjukkan (1) 

Kebijaksanana kedisiplinan guna meningkatkan kinerja karyawan yang ada di PT.Sang 

Hyang Seri, dengan kedisplinan dalam ketepan waktu dan melaksanakan tanggung jawab 

kerja dan menaati peraturan yang ada (2) Upaya yang dilakukan oleh perusahaan PT.Sang 

Hyang Seri dalam menghadapi kendala yaitu dengan melakukan menindak tegas karyawan 

dan melakukan rapat evaluasi maka akan meningkatkan kinerja karyawan di PT.Sang Hyang 

Seri (3) Kendala yang dihadapi oleh perusahaan PT.Sang Hyang Seri yaitu masih ada 

karyawan yang melanggar peraturan jika karyawan masih melakukannya maka itu akan 

berpengaruh pada kinerjanya. 
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ABSTRACT 

This study aims to know: (1) The policy of improving discipline to improve employee 

performance at PT.Sang Hyang Seri (2) Efforts made by PT.Sang Hyang Seri in improving 

employee performance (3) The obstacles faced by PT.Sang Hyang Seri in improving 

employee performance.This research design is qualitative research. The informants in this 

study were assistant managers and employees of PT Sang Hyang Seri. The data collection 

techniques used in this research are observation and interview techniques.The results 

showed (1) The wisdom of discipline to improve employee performance at PT.Sang Hyang 

Seri, with discipline in punctuality and carrying out job responsibilities and complying with 

existing regulations (2) Efforts made by the company PT. Sang Hyang Seri in dealing with 

obstacles, namely by taking firm action against employees and holding evaluation meetings, 

it will improve employee performance at PT.Sang Hyang Seri (3) Obstacles faced by the 

company PT.Sang Hyang Seri, namely that there are still employees who violate the rules if 

employees still do this, it will affect performance. 
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