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 ABSTRAK Twitter merupakan sebuah inovasi dalam dunia internet yang memberikan 

kesempatan kepada semua individu untuk mengekspresikan diri melalui platform media sosial 

ini. Internet telah mengubah cara masyarakat berinteraksi dan berkomunikasi, memungkinkan 

mereka untuk mengirim pesan, tulisan, serta berbagi foto di media sosial, khususnya di Twitter. 

Kehadiran internet telah mendorong orang yang sebelumnya enggan untuk berbicara menjadi 

lebih berani memberikan komentar, karena berkomunikasi di dunia maya cenderung lebih 

bebas.Masyarakat kini telah mengalami transformasi menjadi sebuah komunitas yang sangat 

bergantung pada informasi, dan media sosial seperti Twitter memainkan peran penting dalam 

kehidupan sehari-hari mereka. Terbukti dengan banyaknya partisipasi dari berbagai kalangan, 

terutama generasi muda seperti pelajar dan mahasiswa, yang aktif terlibat dalam situs jejaring 

sosial seperti Twitter. Bahkan, hampir semua remaja tampaknya menggunakan Twitter, dan hal 

ini telah 15 menjadi bagian normal dari interaksi sosial dalam masyarakat.Komunikasi massa 

merujuk pada komunikasi yang terjadi melalui media massa, yang mencakup media cetak seperti 

koran, majalah, dan bulletin, serta media elektronik seperti radio, televisi, dan film. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian deskriptif, yang sesuai dengan tujuan penelitiannya, yaitu untuk 

menggali fenomena sosial yang terjadi secara rinci dan apa adanya.. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif yaitu penelitian yang berusaha memaparkan, mendeskripsikan informasi 

tentang “Peran Media Sosial Twitter Akun Banjarbase Dalam Memberikan Informasi Yang 

Sedang Viral”. Fungsi dan tujuan dari media sosial adalah sebagai sarana untuk mencari tahu 

ataupun memberikan informasi kepada orang lain, selain itu juga media sosial berfungsi untuk 

mencari penghasilan oleh beberapa orang yang memanfaatkan media sosial ini untuk berjualan. 
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