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ABSTRAK 

 

Pipit Wahyu Kartikasari, 2023, Analisis Strategi Marketing Mix Dalam Upaya 

Meningkatkan Penjualan Pada UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin, Pembimbing I :  

Hairul, pembimbing II : Prihatini Ade Mayvita 

Penelitian ini bertujuan untuk : (1) Strategi marketing mix apa saja yang digunakan 

dalam rangka meningkatkan penjualan UD. Al-Mugnhi Motor Banjarmasin selama ini, (2) 

Kendala apa saja yang diterapkan dalam rangka meningkatkan penjualan UD. Al-Mugnhi 

Motor Banjarmasin, (3) Strategi pemasaran yang seharusnya dilakukan oleh  UD. Al-Mugnhi 

Motor Banjarmasin. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif yaitu dengan metode observasi atau melakukan pengamatan langsung 

ditempat penelitian pada UD. Al-Mugnhi Motor Banjarmasin dengan analisis data penelitian 

menggunakan model interaktif Miles dan Huberman meliputi pengumpulan data, penyajian 

data, reduksi data, dan verifikasi.  

Hasil penelitian menunjukkan: (1) Strategi marketing mix yang digunakan UD. Al-

Mugnhi Motor Banjarmasin yaitu 7p (Produk, harga, tempat, promosi, orang, proses, bukti 

fisik). (2) Kendala yang dihadapi UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin dalam rangka 

meningkatkan penjualan yaitu kurangnya pembeli, dan unit mobil yang dicari konsumen tidak 

tersedia, banyaknya pesaing disekitar. (3)  Strategi pemasaran yang seharusnya dilakuan UD. 

Al-Mughni Motor Banjarmasin, strategi yang diterapkan perusahaan sudah bagus dengan 

menggunakan marketing mix service 7p dengan itu hanya perlu meningkatkan lagi kualitas 

produk, selalu memantau harga pasar, mengadakan event diperusahaan agar lebih banyak 

konsumen tahu, memaksimalkan lagi promosi, meningkatkan lagi pelayanan, meningkatkan 

lagi proses jual beli, meningkatkan lagi fasilitas yang belum ada. 
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ABSTRACT 

 

Pipit Wahyu Kartikasari, 2023, Analysis of the Marketing Mix Strategy in an Effort to 

Increase Sales at UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin, Advisor I : Hairul, Advisor II : 

Prihatini Ade Mayvita 

 This study aims to: (1) What marketing mix strategies are used in order to increase 

sales UD. Al-Mugnhi Motor Banjarmasin so far, (2) What constraints have been implemented 

in order to increase sales UD. Al-Mugnhi Motor Banjarmasin, (3) The marketing strategy that 

should have been carried out by UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin. 

This study used a descriptive research method using a qualitative approach, namely 

the observation method or direct observation at the research site at UD. Al-Mugnhi Motor 

Banjarmasin with analysis of research data using the interactive model Miles and Huberman 

including data collection, data presentation, data reduction, and verification. 

The results of the study show: (1) The marketing mix strategy used by UD. Al-Mugnhi 

Motor Banjarmasin namely 7p (product, price, place, promotion, people, process, physical 

evidence). (2) Obstacles faced by UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin in order to increase 

sales, namely the lack of buyers, and the car units that consumers are looking for are not 

available, there are many competitors around. (3) The marketing strategy that should have 

been carried out by UD. Al-Mughni Motor Banjarmasin, the strategy implemented by the 

company is good by using the 7p marketing mix service. With that, it only needs to improve 

product quality, always monitor market prices, hold events in the company so that more 

consumers know, maximize promotions, improve service, improve again the buying and 

selling process, improving facilities that don't yet exist. 
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