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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk dua hal utama. Pertama, menggambarkan bagaimana gaya kepemimpinan 

Pimpinan berpengaruh terhadap motivasi kerja di Kantor Pos SPP di Kota Banjarmasin. Kedua, 

mendeskripsikan gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh Pimpinan Kantor Pos SPP di Kota Banjarmasin. 

Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian kuantitatif dengan tujuan untuk menguji hubungan antara 

gaya kepemimpinan dan motivasi kerja karyawan di Kantor Pos SPP Banjarmasin. Populasi dalam penelitian ini 

terdiri dari 47 orang, dengan jumlah sampel karyawan yang diambil sebanyak 35 orang dari Kantor Pos SPP 

Banjarmasin. Untuk mencapai tujuan penelitian, peneliti menggunakan metode observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. 

Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linear berganda. Hasil dari penelitian menetapkan 

sehingga ditemukan pengaruh gaya kepemimpinan terhadap motivasi kerja karyawan di Kantor Pos SPP 

Banjarmasin. Analisis data statistik menetapkan nilai korelasi atau hubungan (R) sebesar 0,644, dan koefisien 

determinasi Adjusted R Square sebesar 0,397 atau 39,7%. Ini berarti terdapat pengaruh sebesar 39,7% dari gaya 

kepemimpinan terhadap motivasi kerja di Kantor Pos SPP Banjarmasin.Selain itu, hasil dari penelitian juga 

mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi kerja dari gaya kepemimpinan. Faktor-faktor 

tersebut mencakup tanggung jawab (55,56%), dorongan karyawan (41,43%), semangat kerja karyawan 

(57,86%), kualitas kerja (30,72%), dan kuantitas kerja karyawan (31,74%). 

Kata kunci : Gaya kepemimpinan, motivasi kerja, dan Karyawan. 

 

 
ABSTRACT 

This research has two main objectives. First, its aim is to describe how the leadership style of the 

manager influences work motivation at the SPP Post Office in Banjarmasin City. Second, this study 

aims to describe the leadership style applied by the managers of the SPP Post Office in Banjarmasin 

City. The research method used in this study is quantitative research. The goal is to examine the 

relationship between leadership style and employee work motivation at the SPP Post Office in 

Banjarmasin. The study's population includes 47 individuals, with a sample size of 35 employees 

taken from the SPP Post Office in Banjarmasin. To achieve the research objectives, the researchers 

used observation, interviews, and documentation as research methods. The data analysis technique 

employed in this study is multiple linear regression analysis.The research findings indicate that there 

is an influence of leadership style on employee work motivation at the SPP Post Office in 

Banjarmasin. The statistical data analysis results show a correlation or relationship (R) value of 

0.644, and the coefficient of determination, Adjusted R Square, is 0.397 or 39.7%. This means that 

39.7% of the variance in work motivation at the SPP Post Office in Banjarmasin can be attributed to 

the leadership style. Furthermore, the research also identifies factors that affect work motivation 

resulting from leadership style. These factors are responsibility (55.56%), employee encouragement 

(41.43%), employee enthusiasm (57.86%), job quality (30.72%), and employee job quantity (31.74%). 

Keywords: Leadership style, work motivation, and employees. 
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