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ABSTRAK

PT. Kalimantan Mandiri Sukses merupakan sebuah perusahaan jasa yang bergerak di bidang
pendistribusian hasil pertambangan, khususnya batubara serta jasa angkutan alat berat
pertambangan yang sudah beroperasi selama lebih dari sepuluh tahun di Banjarmasin. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisa motivasi kerja dalam upaya meningkatkan prestasi kerja pada
PT. Kalimantan Mandiri Sukses di Banjarmasin. Selain itu, tujuan lainnya adalah untuk
memberikan wawasan tentang faktor faktor yang memengaruhi motivasi kerja karyawan serta
memberikan rekomendasi untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan juga meningkatkan
prestasi kerjanya. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara dan observasi. Data dianalisis
menggunakan teknik analisis isi, dengan responden dalam penelitian ini adalah karyawan PT.
Kalimantan Mandiri Sukses di Banjarmasin yang dipilih secara purposive sampling. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa terdapat beberapa faktor motivasi kerja yang memengaruhi
prestasi kerja karyawan, seperti insentif, pengakuan, dukungan sosial, lingkungan kerja, dan
pengembangan Karir. Insentif yang diberikan oleh perusahaan berupa gaji dan bonus menjadi
faktor utama dalam memotivasi karyawan. Selain itu, pengakuan dan apresiasi dari manajemen,
dukungan sosial dari rekan kerja dan lingkungan kerja, serta pengembangan karir yang jelas
juga merupakan faktor yang tidak kalah penting dalam memotivasi karyawan untuk
meningkatkan prestasi kerjanya di PT. Kalimantan Mandiri Sukses.
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ABSTRACT

PT. Kalimantan Mandiri Sukses is a service company engaged in the distribution of mining
products, particularly coal, as well as transportation services for mining heavy equipment. It
has been operating for more than ten years in Banjarmasin. This research aims to analyze
employee work motivation as an effort to improve work performance at PT. Kalimantan
Mandiri Sukses in Banjarmasin. In addition, another goal is to provide insights into the factors
that influence employee work motivation, as well as to provide recommendations for improving
employee work motivation and work performance. The method used in this research is
qualitative descriptive with data collection techniques through interviews and observations.
Data were analyzed using content analysis technique with respondents in this study being
employees of PT Kalimantan Mandiri Sukses in Banjarmasin who were selected through
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purposive sampling. The research results indicate that there are several work motivation factors
that effect employee work performance, such as incentives, recognition, social support, work
environment, and career development. In addition, recognition and appreciation from
management, social support from colleagues and work environment, as well as clear career
development are so equally important factors in motivating employees to improve their work
performance at PT Kalimantan Mandiri Sukses
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