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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Untuk mengetahui sejauh mana peranan 

kepemimpinan dalam meningkatkan efektivitas kerja karyawan PT. Paguntaka Cahaya 

Nusantara Cabang Kuala Kapuas, serta kendala dan Upaya dan usaha apa saja yang harus 

dilakukan disiplin kerja untuk meningkatkan efektivitas kerja karyawan pada PT. Paguntaka 

Cahaya Nusantara Cabang Kuala Kapuas. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

dengan cara mengumpulkan data untuk bisa menyelidiki peristiwa atau kejadian-kejadian 

yang muncul dilapangan lalu dianalisis dan akhirnya dapat disimpulkan, penelitian ini 

menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini 

menunjukan karyawan di PT. Paguntaka Cahaya Nusantara Cabang Kuala Kapuas masih ada 

yang memiliki efektivitas kerja rendah, masih ada yang kurang mampu seorang karyawan 

dalam menyesuaikan diri kepada rekan kerja ataupun dengan tugas yang sudah menjadi 

tanggung jawabnya untuk dikerjakan , kurang memuaskannya kemampuan kerja yang dimiliki 

karyawan serta masih adanya beberapa karyawan yang belum bisa mencapai target yang 

sudah ditentukan perusahaan. Dalam meningkatkan efektivitas kerja karyawan pentingnya 

peran seorang kepemimpinan maka hal ini Pimpinan PT. Paguntaka Cahaya Nusantara 

Cabang Kuala Kapuas selalu berupaya dalam pentingnya kepemimpinan dapat membuat para 

karyawan yang selalu semangat didalam melaksanakan tanggung jawab yang sudah diberikan 

serta mengarahkan semua potensinya untuk perusahaan demi tercapainya visi dan misi 

perusahaan. 
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