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ABSTRAK 

Seiring bertumbuhnya roda perekonomian manusia yang semakin berkembang, serta 

pengembangan teknologi yang begitu canggih membuat persaingan usaha begitu dirasakan. 

Maka dari itu perlu diterapkannya bauran promosi, yang bertujuan untuk meningkatkan 

penjualan. Untuk mengetahui analisis bauran promosi yang ada di UD. CENTRAL BATAKO 

BANJARMASIN. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan. Pendekatan yang dipakai pada penelitian 

ini adalah pendektatan kualitatif, yaitu cara kerja penelitian yang menekankan pada aspek 

pendalaman data demi mendapatkan kualitas dari suatu hasil penelitian. Sumber data yang 

digunakan adalah data primer dan data sekunder. Kemudian Teknik pengumpulan data  

melalui observasi  pewawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini adalah 1. Meliputi bauran promosi yang diterapkan pada UD. CENTRAL 

BATAKO BANJARMASIN belum dilakukan secara maksimal. Dari tahapan berbagai tahapan 

elemen-elemen bauran promosi seperti Advertising ( periklanan), Sales promotion ( promosi 

penjualan), Personal selling ( penjualan pribadi), Public relations ( hubungan masyarakat). UD. 

CENTRAL BATAKO BANJARMASIN sudah menerapkan media bauran promosi tetapi 

belum dilakukan secara efektif. 2. Kendala yang ada di UD. CENTRAL BATAKO 

BANJARMASIN dalam menerapkan bauran promosi ialah kurang nya pengaplikasian media 

promosi,belum melakukan promosi secara maksimal, dikarenakan hasil produksi tidak 

memiliki keuntungan yang maksimal. Dan untuk penjualan langsung pada konsumen hanya 

dilakukan Sebagian pembeli, karena belum melakukan secara optimal. Sedangkan untuk 

penerapan hubungan masyarakat UD. CENTRAL BATAKO BANJARAMASIN memberikan 

dampak positif terhadap perkembangan ekonomi pada masyarakat. 
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ABSTRACT 

The human economy is increasingly developing, as well as the development of sophisticated 

technology, making business competition intense. Therefore, it is necessary to implement a 

promotional mix, which aims to increase sales. To find out the promotional mix analysis at 

UD. CENTRAL BATAKO BANJARMASIN. 

This type of research is field research. The approach used in this research is a qualitative 

approach, namely a research method that emphasizes the aspect of in-depth data in order to 

obtain quality research results. The data sources used are primary data and secondary data. 

Then the data collection technique is through interviewer observation and documentation. 

The results of this research are 1. Includes the promotion mix applied to UD. CENTRAL 

BATAKO BANJARMASIN has not been implemented optimally. From the various stages of the 

promotional mix elements such as Advertising (Advertising), sales promotion (sales 

promotion), personal selling (personal selling), public relations (public relations). UD. 

CENTRAL BATAKO BANJARMASIN has implemented a promotional media mix but it has not 

been implemented effectively. 2. Constraints that exist at UD. CENTRAL BATAKO 
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BANJARMASIN in implementing the promotional mix is the lack of application of promotional 

media, not yet carrying out maximum promotions, because the production results do not have 

maximum profits. And only some buyers do direct sales to consumers, because they haven't 

done it optimally. Meanwhile, for the implementation of public relations, UD. CENTRAL 

BATAKO BANJARAMASIN has a positive impact on economic development in society. 
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