
1 
 

ANALISA STRATEGI PROMSI DALAM PENINGKATAN PENJUALAN 

PADA TOKO SEMBAKO MAYLA BENTOK KAMPUNG BATI-BATI 

 

Seri Wahyu Ramadhani
1
, Aida Vitria

2
, Ervica Zamilah

3
 

 
1
Manajemen, 61201, FEKON, Universitas Isalam Kalimantan MAB Banjarmasin, 19311155 

2
Manajemen, 61201, FEKON, Universitas Isalam Kalimantan MAB Banjarmasin, 1123126801 

3
Manajemen, 61201, FEKON, Universitas Isalam Kalimantan MAB Banjarmasin, 1130077601 

E-mail : seriwahyuramadhani25@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian bertujuan untuk menguji : 1. Untuk mengetahui sejauh mana cara ataupun 

strategi yang dilakukan pemilik Toko Sembako Mayla Bentok Kampung Bati-bati dalam 

meningkatkan promosi pelanggan untuk menarik minat pelanggan-pelanggan baru 2. Untuk 

mengetahui kendala apa saja yang dihadapi dalam pelaksanaan strategi promosi di Toko 

Sembako Mayla Bentok Kampung Bati-bati 3. Untuk mengetahui strategi promosi apa saja yang 

perlu dilakukan untuk meningkatkan penjualan pada Toko Sembako Mayla Bentok Kampung 

Bati-bati. Rancangan penelitian ini adalah penelitian kualitatif dan merupakan penelitian 

deskriptif dengan cara melakukan wawancara, oBbservasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

pada skripsi ini menunjukkan 1. Dalam meningkatkan penjualan dan memperluas pasar dengan 

strategi promosi online melalui media sosial untuk menarik minat pelanggan. 2. Kendala yang 

dihadapi yaitu kurangnya promosi pada media sosial dan kurangnya mengikuti perkembangan 

tren masa kini 3. Dalam meningkatkan penjualan pada media sosial dan platform online akan 

menjadikan saluran penting dalam memperluas jangkauan pemasaran. 

 

Kata Kunci : Analisa, Strategi Promosi, Peningkatan Penjualan 

 

ABSTRACT 

 

The research aims to test 1. To find out how far the method or strategy is used by the owner 

of the Grocery Store Mayla Bentok Kampung Bati-Bati in increasing customer promotion lo 

attract new customers 2. To find out what obstacles are faced in implementing the promotion 

strategy at the Store Groceries Mayla Bentok Kampung Bati-bati 3. To find out what 

promotional strategies need to be done to increase sales at the Grocery store Mayla Bentok 

Kampung Bati-bati. The design of research is a qualitative research and is a descriptive 

research by conducting interviews, observation, and documentation. The results of the research 

in this thesis show 1. In increasing sales and expanding the market with online promotion 

strategies through the media. Social media to attar customer interast 2. The obstacles faced are 

the lack of promotion on social media the lack following current trends 3.Increasing sales on 

social media and online platfroms will make channels important in expanding marketing reach. 
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