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Penelitian ini bertujuan untuk : (1) Mengetahui pengaruh peran gaya kepemimpinan dalam upaya 

meningkatkan kinerja karyawan perusahaan PT. Transkon Jaya Tbk di Angsana, (2) Mengetahui kinerja 

karyawan PT. Transkon Jaya Tbk di Angsana. 

Rancangan penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan analisis deskriptif 

kualitatif dengan penentuan informan, serta teknik pengumpulan data dari observasi, wawancara dan 

dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan (1) Peran gaya kepemimpinan pemimpin PT. Transkon Jaya Tbk 

di Angsana berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan perusahaan PT. Transkon Jaya Tbk di 

Angsana, (2) Kinerja karyawan berpengaruh positif karena gaya kepemimpinan yang bergaya 

demokratis. 

Kata Kunci : Gaya kepemimpinan, Kinerja karyawan 

 

ABSTRACT 

This study aims to: (1) Determine the influence of leadership styles in efforts to improve employee 

performance at PT. Transkon Jaya Tbk Company in Angsana, (2) Identify the performance of employees 

at PT. Transkon Jaya Tbk in Angsana. 

This research adopts a qualitative design using qualitative descriptive analysis, with the selection 

of informants and data collection techniques through observation, interviews, and documentation. 

The research findings indicate that: (1) The leadership styles of the leaders at PT. Transkon Jaya 

Tbk in Angsana have a positive influence on the performance of employees at PT. Transkon Jaya Tbk in 

Angsana, (2) Employee performance is positively influenced by a democratic leadership style. 
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