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ABSTRAK 

Citra Widya Sari. Efektivitas Pengelolaan Retribusi Parkir Dan Penertiban Juru Parkir Liar . Banyak kita 

temui di beberapa titik sudut jalan di Banjarmasin terlihat kondisi perparkiran yang masih banyak tidak 

teratur, banyak yang menggunakan badan jalan untuk menjadi tempat parkir sehingga mengakibatkan 

kemacetan jalan. maka dari itu semua permasalahan parkir pemerintah membentuk UPTD Parkir untuk 

meningkatkan pendapatan asli daerah (PAD). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas 

pengelolaan retribusi parkir dan penertiban juru parkir liar Dinas Perhubungan Kota Banjarmasin, dan 

untuk mengetahui upaya apa yang dilakukan dinas perhubungan untuk menertibkan juru parkir liar di Kota 

Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, menggunakan pendekatan induktif. 

Penelitian kualitatif adalah menggali lebih dalam atau Menjelajahi peristiwa dari perspektif ini dan 

mengapa itu terjadi Dari sudut pandang Infroman, data yang di kumpulkan dari data hasil pengamatan dan 

jawaban Informan, berdasarkan hasil program disini masih belum efektif dikarenakan masih banyak 

ditemukan parkir-parkir liar di berbagai swalyan dan tempat tempat riteil di Kota Banjarmasin 
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ABSTRACT 

 

Citra Widya Sari. Effectiveness of Parking Retribution Management and Controlling Illegal Parking 

Attendants. We often find that at several street corners in Banjarmasin, parking conditions are still 

irregular, many people use the road as a parking area, resulting in road congestion. Therefore, for all 

parking problems, the government formed a Parking UPTD to increase local revenue (PAD). This research 

aims to determine the effectiveness of managing parking fees and controlling illegal parking attendants at 

the Banjarmasin City Transportation Department, and to find out what efforts the transportation 

department has made to curb illegal parking attendants in Banjarmasin City. This research uses qualitative 

research methods, using an inductive approach. Qualitative research is digging deeper or exploring events 

from this perspective and why they happened. From the informant's point of view, data collected from 

observational data and informant answers, based on the results of the program here is still not effective 

because there are still many illegal parking lots found in various places. supermarkets and retail places in 

Banjarmasin City 
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