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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui strategi promosi yang diterapkan oleh perusahaan indomaret
dalam meningkatkan penjualan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif, proses penelitian pendekatan kualitatif dimulai dengan
pengembangan asumsi asumsi dasar kemudian dikaitkan dengan kaidah-kaidah pemikiran yang digunakan dalam
penelitian. Data yang dikumpulkan dalam penelitian pustakan, survey, observasi lapangan dan wawancara kemudian
diinterpretasikan.

Hasil penelitian ini mendeskripsikan strategi promosi pada Indomaret Sultan Adam Banjarmasin dalam
meningkatkan penjualannya, menunjukkan bahwa terjadinya penjualan yang tidak stabil dalam kurun waktu 5 bulan
terakhir yaitu bulan januari sampai bulan mei 2023. Untuk mengatasi hal demikian hendaknya menyusun strategi
promosi yang tepat sehingga penjualan dapat ditingkatkan.

Kata Kunci : Strategi Promosi, Meningkatkan Penjualan

ABSTRACT

This research was conducted to determine the promotion strategy implemented by Indomaret companies in
increasing sales.

This type of research is descriptive research, the research process is a qualitative approach starting with
the development of basic assumptions then associated with the principles of thought used in the research. Data
collected in library research, surveys, field observations and interviews were then interpreted.

The results of this study describe the promotion strategy at Indomaret Sultan Adam Banjarmasin in
increasing its sales, indicating that sales have been unstable in the last 5 months, namely January to May 2023. To
overcome this, you should develop the right promotion strategy so that sales can be increased.
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