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ABSTRAK 

 

Kecamatan dipimpin oleh seorang camat yang dalam melaksanakan tugas-tugasnya ia 

akan dibantu oleh perangkat-perangkat lainnya. Menurut Peraturan Pemerintah Nomor 41 

tahun 2007 menjelakan bahwa kecamatan merupakan wilayah kerja camat sebagai perangkat 

daerah kabupaten atau kota. Paringin adalah sebuah kecamatan di Kabupaten Balangan, 

Provinsi Kalimantan Selatan, Indonesia. Paringin juga merupakan ibu kota Kabupaten 

Balangan. Permasalahan yang ditemukan pada Kantor kecamatan Paringin dalam hal 

pengelolaan maupun pengolahan datanya masih menggunakan cara manual atau sederhana 

dengan menggunakan Microsoft word yang membuat pengarsipan atau laporan surat dengan 

cara dicetak dan tidak tersimpan dalam database, sehingga akan sulit jika ingin mencari 

datanya kembali. Untuk itu diperlukan sebuah aplikasi yang berguna dalam pelayanan dan 

pembuatan administrasi surat pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten Balangan tersebut 

agar lebih efektif dan efisien. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penulis bahwa penerapan Aplikasi E-

Kecamatan Untuk Peningkatan Pelayanan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan 

Paringin Kabupaten Balangan Berbasis Web sudah baik dan cukup efektif. Kesimpulan yang 

dapat diambil dari penelitian adalah penerapan Aplikasi E-Kecamatan Untuk Peningkatan 

Pelayanan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten Balangan 

Berbasis Web sudah cukup efektif. Penulis memberikan saran supaya Aplikasi E-Kecamatan 

Untuk Peningkatan Pelayanan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin 

Kabupaten Balangan Berbasis Web untuk kegiatan pelayanan dan pembuatan administrasi 

surat terus dilaksanakan bahkan bila perlu lebih dikembangkan lagi sehingga lebih efektif. 
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PENDAHULUAN 

Pemerintah Kecamatan yaitu merupakan tingkat dari pemerintahan yang mempunyai 

beberapa peranan penting didalam pelaksanaan pelayanan kepada masyarakat, dan hal ini 

yang lalu kemudian menjadikan seorang camat sebagai ujung tombak didalam pelaksanaan 

tugas-tugas umum dari pemerintahan serta juga sebagian urusan otonomi akan dilimpahkan 

oleh Bupati/Walikota untuk dapat dilaksanakan dalam suatu wilayah kecamatan. Kecamatan 

dalam UU No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah adalah bagian wilayah dari 

daerah kabupaten/kota. 

Paringin adalah sebuah kecamatan di Kabupaten Balangan, Provinsi Kalimantan 

Selatan, Indonesia. Pada bagian pelayanan pembuatan surat menyurat pada Kantor kecamatan 

Desa Paringin dalam hal pengelolaan maupun pengolahan datanya masih menggunakan cara 

manual atau sederhana dengan menggunakan Microsoft word yang membuat pengarsipan 

atau laporan surat dengan cara dicetak dan tidak tersimpan dalam database, sehingga akan 

sulit jika ingin mencari datanya kembali. Untuk itu diperlukan sebuah aplikasi yang berguna 

dalam pelayanan dan pembuatan administrasi surat Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten 

Balangan tersebut agar lebih efektif dan efisien. 

Beberapa penelitian terkait yang telah dilakukan berkaitan dengan pelayanan dan pembuatan 

administrasi surat diantaranya adalah penelitian dengan judul Rancang Bangun Sistem 

Informasi Pelayanan Surat Keterangan Berbasis Web (Studi Kasus : Desa Dawungan 

Kecamatan Masaran Kabupaten Sragen) Wihda Nashir Fathoni (2021), Sistem Informasi 

Pelayanan Administrasi Kependudukan Berbasis Website Pada Kantor Kelurahan Kutabumi,  

Bayu Pramono (2020) dan Sistem Informasi Administrasi Desa Sejati Kecamatan Rambah 

Hilir Menggunakan Framework Laravel,  Kiki Yasdomi (2023). 

Berdasarkan hal tersebut maka diperlukan sebuah program yang dapat mengelola dan 

pengolahan data pelayanan dan pembuatan administrasi surat pada Kantor Kecamatan 

Paringin Kabupaten Balangan dari latar belakang kasus tersebut maka akan dibahas lebih 

lanjut dalam satu pokok pembahasan dengan judul “Aplikasi E-Kecamatan Untuk 

Peningkatan Pelayanan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin 

Kabupaten Balangan Berbasis Web”. 

 

METODE PENELITIAN 



 

 

 Dalam penelitian ini menggunakan 2 metode yaitu teknik pengumpulan data dan 

tahapan pengembangan perangkat lunak untuk Aplikasi E-Kecamatan Untuk Peningkatan 

Pelayanan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten Balangan: 

1. Teknik Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Teknik pengumpulan data dengan mengadakan penelitian dan peninjauan langsung 

terhadap permasalahan yang diteliti di Kantor Kecamatan Paringin. 

b. Wawancara 

Teknik pengumpulan data dengan mengadakan tanya jawab secara langsung dengan 

pegawai-pegawai yang ada mengenai hal-hal yang berhubungan dengan penelitian. 

c. Studi Kepustakaan 

Teknik pengumpulan data melalui tinjauan pustaka yaitu dengan mempelajari buku-buku 

dan bahan kuliah yang memiliki hubungan erat dengan penelitian ini sebagai bahan 

analisis lebih lanjut. 

2. Tahapan Pengembangan Perangkat Lunak 

Metode air atau metode waterfall juga sering dimaknakan siklus hidup klasik, yang 

mana ini menggambarkan pendekatan bersifat sistematis juga berurutan pada pengembangan 

sebuah perangkat lunak, memulai dari spesifikasi kebutuhan pengguna lalu berlanjut ke 

tahapan-tahapan perencanaan (planning), lalu permodelan (modeling), kemudian konstruksi 

(construction), serta penyerahan sistem kepada pelanggan/pengguna, yang diakhiri dengan 

cara dukungan pada perangkat lunak lengkap yang dibuat.  

Tahapan tahapan dari metode waterfall adalah sebagai berikut : 

1. Analisa Kebutuhan (Requirement Analisis) 

Dalam tahap ini dilakukan pendefinisian masalah yang meliputi mendefinisikan sasaran 

dan batasan sistem, mendefinisikan masalah yang dihadapi mengidentifikasikan penyebab 

masalah, study kelayakan, analisis kebutuhan sistem (kebutuhan hardware, kebutuhan 

software dan pengguna atau brainware). Analisi mencakup studi kelayakan dan analisis 

sistem. 

2. Implementasi Sistem (Implementation) 

a. Pengkodean (Coding) 

Tahap ini membahas dari cara membuat suatu program serta menerjemahkan semua hasil 

proses perancangan menjadi sebuah bentuk yang disebut program aplikasi. 

b. Test atau Pengujian Sistem 



 

 

Pengujian bertujuan untuk mengetahui apakah pengkodean yang telah dibuat sudah sesuai 

sistem yang diinginkan. Pengujian dilakukan pada masukan, proses, dan keluaran. 

3. Pengoperasian Dan Pemeliharaan (Operation & Maintenance) 

Tahap akhir dari proses penerapan sistem adalah pengoperasian dan pemeliharaan yang 

terus dilakukan selama sistem masih berjalan dan tetap dipakai. Meliputi : memahami 

berbagai kendala dan kelemahan yang ada pada sistem yang digunakan dengan tujuan 

melakukan analisis ke arah pengembangan sistem, dan membuat pencatatan dokumentasi 

hasil pemeliharaan sehingga dapat menjaga kelancaran pelaksanaan sistem computer. 

 

IMPLEMENTASI dan PENGUJIAN 

Spesifikasi Sistem 

a. Notebook dengan spesifikasi. 

a. Prosesor Intel Core i3-3217U 1,80 Ghz  

b. RAM 4 GB  

c. Harddisk 500 GB  

d. Display 14`` HD LED   

b. Perangkat Lunak (Software) yang digunakan.  

a. Sistem Operasi Windows 10 (64Bit  

b. Bahasa Pemrograman:PHP, HTML, Java dan XML  

c. Android Studio  

d. Sublime  

e. Baslamiq Mockup 3  

f. Star UML  

g. Microsoft Office 2013 

 



 

 

 
Gambar 1. Tabel Relasi 

 
Gambar 2. Diagram Konteks 

Hasil Tampilan Aplikasi 



 

 

Tampilan Antar Muka Masukan Sistem 

1. Form Login 

Sebelum login harus isi username dan password admin. 

Gambar 3. Tampilan Form Login 

2. Form Sistem Buat Akun Untuk User Masyarakat 

Tampilan halaman untuk masyarakat membuat akun untuk mengakses menu aplikasi. 

  
Gambar 4. Tampilan Form Buat Akun Untuk User Masyarakat 

3. Form Pengisian Data Pribadi Masyarakat Setelah Membuat Akun 

Tampilan halaman ini adalah tampilan halaman masyarakat yang telah registrasi atau telah 

membuat akun pada aplikasi. 



 

 

 
Gambar 5. Form Pengisian Data Pribadi Masyarakat 

4. Form Setelah Berhasil Pengisian Data Pribadi 

Tampilan halaman masyarakat yang telah berhasil mengisi data pribadi pada aplikasi. 

 
Gambar 6. Tampilan Form Setelah Berhasil Pengisian Data Pribadi 

5. Form Pelayanan 

Tampilan halaman untuk masyarkat menggunakan fungsi layanan pada aplikasi. 

 
Gambar 7. Tampilan Form Pelayanan 



 

 

6. Form Upload Persyaratan 

Tampilan halaman Upload Persyaratan adalah halaman untuk masyarakat mengupload 

persyaratan untuk memenuhi syarat layanan yang diperlukan. 

 
Gambar 8. Tampilan Form Upload Persyaratan 

7. Form Upload Persyaratan Layanan Pengaduan 

Tampilan halaman Upload Persyaratan adalah halaman untuk masyarakat mengupload 

persyaratan untuk memenuhi syarat layanan yang diperlukan. 

 
Gambar 9. Tampilan Form Upload Layanan Pengaduan 

8. Form Data Pelayanan Selesai 

Tampilan halaman pelayanan selesai adalah halaman untuk masyarakat melihat tampilan 

dari selesainya proses layanan yang diajukan. 



 

 

  
Gambar 10. Tampilan Form Data Pelayanan Selesai 

9. Form Feedback 

Tampilan halaman feedback adalah halaman untuk masyarakat melihat tampilan feedback. 

 
Gambar 11. Tampilan Form Feedback 

10. Form Dashboard Admin 

Tampilan halaman dashboard admin adalah halaman untuk admin. 

 
Gambar 12. Tampilan Form Dashboard Admin 



 

 

11. Form Data Pengajuan Masyarakat 

Tampilan halaman admin pengajuan masyarakat adalah halaman untuk melihat 

pengajuan masyarakat. 

 
Gambar 13. Tampilan Form Data Pengajuan Masyarakat 

12. Form Layanan Pengaduan 

Tampilan halaman admin  layanan pengaduan adalah halaman untuk admin melihat 

layanan pengaduan pada aplikasi seperti pada gambar berikut. 

 
Gambar 14. Tampilan Form Layanan Pengaduan 

13. Form Data Selesai 

Tampilan halaman admin  data selesai adalah halaman untuk admin melihat data selesai 

pada aplikasi seperti pada gambar berikut. 



 

 

 
Gambar 15. Tampilan Form Data Selesai 

14. Form Tambah Data Penduduk 

Tampilan halaman admin untuk  tambah data penduduk pada aplikasi. 

 
Gambar 16. Tampilan Form Tambah Data Penduduk 

15. Form Tambah KK 

Tampilan halaman admin untuk  tambah data KK pada aplikasi. 

 
Gambar 17. Tampilan Form Tambah KK 



 

 

16. Form Pembuatan Surat Keterangan KK 

Tampilan halaman input pembuatan surat keterangan KK pada aplikasi. 

 
Gambar 18. Tampilan Form Pembuatan Surat Keterangan KK 

17. Form Pembuatan Surat Keterangan Pindah 

Tampilan halaman pembuatan surat keterangan pindah pada aplikasi. 

 
Gambar 19. Tampilan Form Pembuatan Surat Keterangan Pindah 

18. Form Pembuatan Surat Izin Usaha 

Tampilan halaman pembuatan surat izin usaha pada aplikasi. 

 
Gambar 20 Tampilan Form Pembuatan Surat Izin Usaha 



 

 

19. Form Pembuatan Surat Tidak Mampu 

Tampilan halaman pembuatan surat tidak mampu pada aplikasi. 

 
Gambar 21. Tampilan Form Pembuatan Surat Tidak Mampu 

20. Form Pembuatan Surat Pemasangan Reklame 

Tampilan halaman pembuatan surat pemasangan reklame pada aplikasi. 

 
Gambar 22. Tampilan Form Pembuatan Surat Pemasangan Reklame 

Tampilan Antarmuka Keluaran Sistem 

1. Laporan Grafik 

Tampilan laporan grafik adalah hasil cetak laporan grafik seperti pada gambar berikut. 

 
Gambar 23. Laporan Grafik 



 

 

2. Laporan Surat KTP 

Tampilan laporan surat KTP adalah hasil cetak laporan surat KTP. 

 
Gambar 24. Laporan Surat KTP 

3. Laporan KK 

Tampilan laporan KK adalah hasil cetak laporan KK seperti pada gambar berikut. 

 
Gambar 25. Laporan KK 

4. Laporan Surat Kelahiran 

Tampilan laporan surat kelahiran adalah hasil cetak laporan surat kelahiran. 

 
Gambar 26. Laporan Surat Kelahiran 



 

 

5. Laporan Surat Kematian 

Tampilan laporan surat kematian adalah hasil cetak laporan surat kematian. 

 
Gambar 27. Laporan Surat Kematian 

6. Laporan Surat Pindah Penduduk 

Tampilan laporan pindah penduduk adalah hasil cetak laporan pindah penduduk siswa. 

 
Gambar 28. Laporan Pindah Penduduk 

7. Laporan  Data Penduduk Yang Datang 

Tampilan laporan datang penduduk adalah hasil cetak laporan datang penduduk. 

 
Gambar 29. Laporan  Kedatangan Penduduk 



 

 

8. Laporan  Siswa 

Tampilan laporan siswa adalah hasil cetak laporan siswa seperti pada gambar berikut. 

 
Gambar 30. Laporan  Siswa 

9. Laporan  Siswa 

Tampilan laporan siswa adalah hasil cetak laporan siswa seperti pada gambar berikut. 

 
Gambar 31. Laporan  Siswa 

10. Laporan  Data Penduduk Tidak Mampu 

 
Gambar 32. Laporan  Penduduk Tidak Mampu 



 

 

11. Laporan  Permintaan Penduduk 

Tampilan laporan permintaan penduduk adalah hasil cetak laporan permintaan penduduk. 

 
Gambar 33. Laporan Permintaan Penduduk 

12. Laporan  Surat Izin Reklame 

Tampilan laporan surat izin reklame adalah hasil cetak laporan surat izin reklame. 

 
Gambar 34. Laporan Surat Izin Reklame 

13. Laporan  Feedback 

Tampilan laporan feedback adalah hasil cetak laporan feedback. 

 
Gambar 35. Laporan Feedback 



 

 

 

Kasus dan Hasil Pegujian 

Berikut adalah hasil dari pengujian fungsional dari aplikasi: 

Tabel 1. Pengujian Login Admin 

 

Tabel 2. Pengujian Data Penduduk 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data penduduk 

dengan benar, lalu klik 

simpan. 

Test Case : 

Sistem sukses input data 

penduduk dan menampilkan 

pesan “Data Berhasil Di 

Tambah” 

Hasil : 

Valid 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpu

lan 

1. Tidak mengisi Username 

dan Password, dan langsung 

klik tombol login. 

Test Case : 

 

Sistem menolak akses untuk login 

dan menampilkan pesan “Please fill 

out this field” Pada bagian 

Username dan Password. 

Hasil Pengujian : 

 

Valid 

2. Mengisi Username dan 

Password dengan salah, lalu 

klik tombol login. 

 

Sistem menerima akses Login 

kemudian akan masuk ke menu 

Dashboard. 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Mengisi Username dan 

Password dengan benar, lalu 

klik tombol login. 

 

Sistem menerima akses Login 

kemudian akan masuk ke menu 

Dashboard. 

 

Valid 



 

 

 

 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data penduduk 

pada program dengan 

menekan tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data penduduk 

dengan menekan tombol 

hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

  

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 3. Pengujian Data Permintaan Penduduk 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data permintaan 

penduduk dengan benar, lalu 

klik simpan. 

Test Case : 

 
 

Sistem sukses input data 

permintaan penduduk dan 

menampilkan pesan “Data 

Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data permintaan 

penduduk pada program 

dengan menekan tombol edit.  

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

Valid 

 

 

 



 

 

 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data permintaan 

penduduk dengan menekan 

tombol hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel”  

  

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 4. Pengujian Data Ahliwaris 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data ahliwaris dengan 

benar, lalu klik simpan. 

Test Case : 

 

Sistem sukses input data 

ahliwaris dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data ahliwaris pada 

program dengan menekan 

tombol edit. 

 
 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data ahliwaris 

dengan menekan tombol 

hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

Valid 

 



 

 

Menghapus Data 
Ini ? OK atau Cancel” 

   

 

Tabel 5. Pengujian Data Datang Penduduk 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data datang penduduk 

dengan benar, lalu klik 

simpan. 

Test Case :  

 
 

Sistem sukses input data datang 

penduduk dan menampilkan 

pesan “Data Berhasil Di 

Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data datang 

penduduk pada program 

dengan menekan tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data datang 

penduduk dengan menekan 

tombol hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel”  

  

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 6. Pengujian Data Keterangan Miskin 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data keterangan Sistem sukses input data Valid 



 

 

miskin dengan benar, lalu klik 
simpan. 

Test Case :  

 

keterangan miskin menampilkan 
pesan “Data Berhasil Di 

Tambah” 

Hasil : 

 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data keterangan 

miskin pada program dengan 

menekan tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data keterangan 

miskin sdengan menekan 

tombol hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

  

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 7. Izin Usaha 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data izin usaha 

dengan benar, lalu klik 

simpan. 

Test Case :  

 

Sistem sukses input data izin 

usaha dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data izin usaha 

pada program dengan 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

Valid 

 

 



 

 

menekan tombol edit. 

 

menyimpan perubahan data ke 
database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

 

 

Tabel 8. Pengujian Data Pindah 
No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data pindah dengan 

benar, lalu klik simpan. 

Test Case :  

 

Sistem sukses input data pindah dan 

menampilkan pesan “Data Berhasil 

Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan proses 

edit data pindah pada program 

dengan menekan tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form edit 

data, lalu klik tombol edit data, 

maka sistem akan menyimpan 

perubahan data ke database dan 

menampilkan pesan “Data Berhasil 

Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan proses 

hapus data pindah dengan 

menekan tombol hapus dan 

sistem akan memberikan 

peringatan “Apakah Anda Yakin 

Akan Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

 

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 9. Pengujian Data Kelahiran 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data kelahiran dengan 

benar, lalu klik simpan. 

Test Case : 

Sistem sukses input data 

kelahiran dan menampilkan 

pesan “Data Berhasil Di 

Tambah” 

Valid 



 

 

  
 

Hasil : 

 

2. Sistem dapat melakukan 

proses edit data kelahiran pada 

program dengan menekan 

tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form 

edit data, lalu klik tombol edit 

data, maka sistem akan 

menyimpan perubahan data ke 

database dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data kelahiran 

dengan menekan tombol 

hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan 

“Apakah Anda Yakin Akan 

Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

 

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 10. Pengujian Data Kematian 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data kematian dengan 

benar, lalu klik simpan. 

Test Case : 

 
  

 

Sistem sukses input data 

kematian dan menampilkan pesan 

“Data Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

 

Tabel 11. Pengujian Data KK 
No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data KK dengan benar, 

lalu klik simpan. 

Sistem sukses input data kematian 

dan menampilkan pesan “Data 

Valid 



 

 

Test Case : 

 

Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

2. Sistem dapat melakukan proses 

edit data KK pada program 

dengan menekan tombol edit. 

 

Sistem akan menampilkan form edit 

data, lalu klik tombol edit data, 

maka sistem akan menyimpan 

perubahan data ke database dan 

menampilkan pesan “Data Berhasil 

Diedit". Hasil: 

 
 

Valid 

 

 

 

3. Sistem dapat melakukan proses 

hapus data KK dengan menekan 

tombol hapus dan sistem akan 

memberikan peringatan “Apakah 

Anda Yakin Akan Menghapus 

Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

 

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

 

Valid 

 

 

Tabel 12. Pengujian Data KTP 

No Skenario Pengujian Hasil yang diharapkan Kesimpulan 

1. Tambah data KTP dengan 

benar, lalu klik simpan. 

Test Case : 

 
  

 

Sistem sukses input data KTP 

dan menampilkan pesan “Data 

Berhasil Di Tambah” 

Hasil : 

 

Valid 

2. Sistem dapat melakukan 

proses hapus data KTP dengan 

menekan tombol hapus dan 

sistem akan memberikan 

peringatan “Apakah Anda 

Yakin Akan Menghapus Data 

Ini ? OK atau Cancel” 

Setelah sistem sukses menghapus 

data, maka akan ada pesan “Data 

Berhasil Di Hapus” 

Valid 

 



 

 

 

 
 

 

PENUTUP 

Setelah melewati beberapa tahapan yaitu analisis sistem, desain, perancangan, 

pengujian dan implementasi maka dapat diambil kesimpulan bahwa dari Aplikasi Pelayanan 

dan Pembuatan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten Balangan 

diharapkan : dapat memudahkan pegawai untuk melakukan pengelolaan data administrasi 

surat, yang awalnya mendata secara manual dengan mengandalkan pengelolaan data melalui 

Microsoft Word maka semua pengelolaan data di input di aplikasi web secara efektif dan 

efisien sehingga bisa meningkatkan kinerja pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten 

Balangan, mempermudah dalam penyimpanan data secara digital dengan menggunakan 

Aplikasi Pelayanan dan Pembuatan Administrasi Surat Pada Kantor Kecamatan Paringin 

Kabupaten Balangan pada komputer dan lebih aman karena data tersimpan dalam database 

yang bisa di backup dalam bentuk file, mempermudah dalam melakukan pencarian data yang 

awalnya menggunakan cara yang sederhana dan mengakibatkan kesulitan dalam mencari data 

dan dengan adanya aplikasi tersebut maka data langsung bisa di cari lewat aplikasi secara 

mudah menggunakan fitur pencarian.  

Berikut saran yang dapat diberikan meliputi: aplikasi diharapkan untuk user interface 

bisa dikembangkan menjadi lebih baik serta bahasa pemrograman website terbaru dengan 

beberapa kemudahan dalam mengembangkan kedepan serta beberapa fitur yang dapat mudah 

ditingkatkan pada sistem tersebut, aplikasi dapat dikembangkan lagi untuk sistem keamanan 

yang lebih baik sehingga dapat menghindari pencurian data maupun manipulasi data yang 

dapat merugikan pihak Pada Kantor Kecamatan Paringin Kabupaten Balangan seperti fitur 

login menggunakan captcha maupun verifikasi login menggunakan nomor hp user. 
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