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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kebijakan kompensasi yang diberikan pihak 

Cangkir Coffe dalam meningkatkan motivasi kerja karyawan dan untuk mengetahui kompensasi 

yang seharusnya diberikan supaya dapat meningkatkan motivasi karyawan Pada Cangkir Coffe 

Banjarmasin. 

Metode penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, sedangkan teknik 

pengumpulan data adalah dengan menggunakan tiga teknik yakni observasi, wawancara, dan studi 

kepustakaan. 

Hasil dari studi ini mengindikasikan bahwa Cangkir Coffee Banjarmasin menerapkan 

kebijakan kompensasi yang mencakup kompensasi finansial seperti gaji pokok, tunjangan 

keselamatan kerja, dan bonus karyawan, serta kompensasi tidak langsung seperti lingkungan kerja 

dan fasilitas kerja. Alasan di balik ini adalah karena setiap karyawan memiliki tingkat kepentingan 

yang berbeda terhadap jenis kompensasi. Karena variasi ini, penting sekali untuk memiliki kebijakan 

kompensasi yang adil guna meningkatkan motivasi karyawan. Peranan kompensasi yang telah 

diterapkan oleh Cangkir Coffee Banjarmasin memiliki signifikansi yang tinggi, mengingat bahwa 

kompensasi yang memadai dapat memberikan dorongan kepada karyawan untuk bekerja lebih 

antusias, dan pada akhirnya berkontribusi pada prestasi yang lebih baik bagi Cangkir Coffee 

Banjarmasin. 

Kata Kunci: Kompensasi, Motivasi Karyawan 

 
 

 

 
ABSTRACT 

This study aims to determine the compensation policy provided by the Cangkir Coffe in increasing 

employee motivation and to find out the compensation that should be given in order to increase 

employee motivation at the Cangkir Coffe Banjarmasin. 

This research method uses qualitative research methods, while data collection techniques 

are using three techniques namely observation, interviews, and literature study. 

The findings of this study suggest that Cangkir Coffee Banjarmasin's compensation strategy 

encompasses financial remuneration like base salary, occupational safety perks, and performance- 

related bonuses. Additionally, there are indirect benefits such as a conducive work environment, well- 

equipped facilities, and so forth. This approach is rooted in recognizing the diverse preferences 

employees have for compensation. Consequently, it is imperative to establish an equitable 

compensation policy to bolster employee motivation. The significance of the compensation measures 

implemented by Cangkir Coffee Banjarmasin is noteworthy, as favorable compensation cultivates 

heightened enthusiasm among employees, thereby yielding improved outcomes for the company. 
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