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ABSTRAK 

Zakat yaitu sejumlah harta tertentu yang wajib dikeluarkan oleh orang yang beragama Islam 

dan diberikan kepada golongan yang berhak menerimanya menurut ketentuan yang telah 

ditetapkan oleh Syariat Islam. zakat juga mempunyai peranan penting dalam mengentaskan 

kemiskinan dengan memberikan sebuah pemahaman terkait literasi zakat kepada masyarakat 

secara mendasar dan perlu juga pemahaman tentang tujuan diwajibkannya membayar zakat 

tersebut sehingga masyarakat paham khususnya masyarakat di Prov. Kalsel lebih memiliki 

kepercayaan untuk membayar zakatnya di BAZNAS Prov. Kalsel. Rumusan masalah 

penelitian ini yaitu bagaimana upaya BAZNAS Prov. Kalsel dalam memberikan literasi 

kepada masyarakat dan bagaimana kepercayaan masyarakat terhadap pengelolaan zakat di 

BAZNAS Prov. Kalsel. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui literasi zakat 

dikalangan masyarakat Prov. Kalsel dan untuk mengetahui kepercayaan masyarakat terhadap 

pengelolaan zakat di BAZNAS Prov. Kalsel. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif. Teknik pengumpulan data melibatkan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa BAZNAS Prov. Kalsel dalam memberikan literasi 

kepada masyarakat dengan menggunakan literasi digital seperti media sosial, literasi kultural 

seperti ceramah agama dari para ulama, dan literasi lingkungan seperti bekerjasama dengan 

instansi-instansi. Pengelolaan zakat di BAZNAS Prov. Kalsel juga melibatkan instansi-

instansi yang bertujuan agar masyarakat lebih mengetahui tentang zakat dan BAZNAS Prov. 

Kalsel. 
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ABSTRACT 
Zakat is a certain amount of assets that must be issued by people who are Muslims and given to groups 

who are entitled to receive it according to the conditions set by Islamic Shari'a. Zakat also has an 

important role in alleviating poverty by providing an understanding related to zakat literacy to the 

community in a fundamental way and it is also necessary to understand the purpose of the obligation 

to pay zakat so that people understand, especially people in South Kalimantan Province, have more 

confidence to pay their zakat at BAZNAS of South Kalimantan Province. The formulation of the 

research problem is how the South Kalimantan Province BAZNAS attempts to provide literacy to the 

community and how is the public's trust in the management of zakat at the South Kalimantan Province 

BAZNAS. The purpose of this study was to determine zakat literacy among the people of South 

Kalimantan province and to determine public trust in zakat management at BAZNAS of South 

Kalimantan Province. This study used qualitative research methods. Data collection techniques 

involve observation, interviews, and documentation. The results of this study indicate that BAZNAS of 

South Kalimantan Province in providing literacy to the community by using digital literacy such as 

social media, cultural literacy such as religious lectures from scholars, and environmental literacy 

such as collaborating with agencies. The management of zakat at BAZNAS of South Kalimantan 

Province also involves agencies that aim to make the public more aware about zakat and BAZNAS of 

South Kalimantan Province. 
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